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本研究は令和元年に発出した「身寄りがない人の入院及び医療に係る意思決定が困難な人への

支援に関するガイドライン（以下ガイドライン）」に補足するべき事項を明確にするために、令和

２年度の調査で得られた情報から、身寄りがない人の医療面の課題を分析した。分析した結果、

法律的な課題と倫理的な課題が抽出された。 

 

Ａ．研究目的 

 「ガイドライン」に補足するべき事項を明

確にするために、令和２年度調査で得られた

情報から、身寄りがない人の医療面の課題を

分析することを目的とした。 

 

Ｂ．研究方法 

 令和２年度の調査で得られた困難事例の課

題を整理し、類似性に基づき集約し、課題を

抽出した。身寄りがない人の入院及び医療に

係る対応の中で特に課題が残されたと思われ

る事例について、年齢・性別、病名、概要、入

院において課題になった事、支援した事を自

由記載してもらった。 

 

（倫理面的配慮） 

 調査は山梨大学医学部倫理委員会の承認

（2281）を得た。 

 

Ｃ．研究結果 

１．身寄りがない人の支援の基本的な考え方

についての課題  

（１）身寄りがない人の定義（法律の解釈） 

（２）家族の役割の整理（法律の解釈） 

 

２．「ガイドライン」では対応が難しい課題 

○ 家族の情報について確認すべき関係機

関 

○ 医療従事者が意識のない患者の所持品

（財布の中や携帯電話の連絡先等）を確認す

ることの法的な問題、免責事項 

○ 家族への医療費の請求の範囲 

○ 訴訟可能な家族の範囲 

○ 本人の意思の推定が不可能である場合、

本人にとっての最善の医療を決定のプロセ

ス 

○ 医療の決定プロセスをカルテに記載す

るときの留意点 

○ 本人の生活を支援するために施設へ入

居してもらう制度 

○ 患者本人の意思決定の尊重の具体的な

方法 

○ 疎遠な家族への対応 

○ 家族の医療同意の法的な意味 

○ 家族の同意の倫理的な意味 



  
  

○ 内縁関係、友人、雇用主、LGBTQのパー

トナーシップの方への対応 

○ 情報の共有と個人情報保護法の関連 

○ 金融機関との対応方法 

○ 審判前の保全処分の具体的な活用方法 

○ 介護・医療の提供者への免責 

○ 上記で免責の対象となる行為 

○ 疎遠な家族の意思の尊重（DNAR） 

○ 金銭管理に係る代理行為 

○ 財産管理における患者と病院の利益相

反 

○ 家族の扶養義務 

○ 2020 年相続法改正の解釈や手続き 

○ 「後見開始の審判前の保全処分」の使い

方 

 

Ｄ．考察 

 身寄りがない人の医療面の課題の根底とな

る、「身寄りがない」状況を整理する必要があ

る。加えて、抽出された課題は法律に関連す

る課題と倫理に関連する課題があった。 

 患者本人のための医療、患者本人の意思を

尊重することを原則として、患者の家族との

かかわり方について実践に役立つ考え方を、

法律的な視点と倫理的な視点から示す必要性

を見出すことができた。 

 

Ｅ．結論 

 「ガイドライン」に補足するべき事項を明

確にするために、令和２年度の調査で得られ

た情報から身寄りがない人の医療面の課題

を整理することができた。 
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