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その有効活用に関する研究 

 
 

研究分担者 佐野 貴子（神奈川県衛生研究所） 

研究協力者 近藤真規子（神奈川県衛生研究所） 
        土屋 菜歩（東北大学 東北メディカル・メガバンク機構） 
       須藤 弘二（株式会社ハナ・メディテック） 
       星野 慎二（特定非営利活動法人 SHIP） 
       井戸田一朗（しらかば診療所） 
       清水 茂徳（東日本国際大学） 
       生島 嗣 （特定非営利活動法人 ぷれいす東京） 
       岩橋 恒太（特定非営利活動法人 akta） 
        堅多 敦子（東京都立駒込病院） 
       杉浦 太一（株式会社 cinra） 
       今井 光信（田園調布学園大学） 

加藤 眞吾（株式会社ハナ・メディテック） 
市川 誠一（人間環境大学） 

        白阪 琢磨（独立行政法人国立病院機構大阪医療センター） 
              今村 顕史（東京都立駒込病院） 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

研究要旨 
インターネットを介して保健所等のHIV 検査相談施設情報やHIV/エイズの基礎知識などを継続的に

提供し、HIV/エイズの知識普及や理解促進、HIV 検査希望者への受検サポートを目的としたウェブサ

イト「HIV 検査･相談マップ」（https://www.hivkensa.com）の管理運営を行った。本サイトの情報提供

の効果を調査するため、アクセスアナライザーでの利用状況の解析および保健所等 HIV 検査担当者へ

のアンケート調査を行った。新規事項としては、サイトの全面リニューアルとしてコンテンツ管理シス

テム（CMS）の変更および新規デザインの作成、研究班で作成した梅毒啓発ページ等の掲載を行った。

また、2020 年 1 月の新型コロナウイルス感染症流行以降、緊急事態宣言発令等により保健所等 HIV 検

査の中止・縮小が相次いだことから、検査の事業縮小に伴う影響等を調査した。 
年間サイトアクセス数は、2019 年は 223 万件、2020 年は 147 万件、2021 年は 104 万件であり、

2019 年は 2001 年のサイト開設以来、過去最高のアクセス数となったが、2020 年以降は減少傾向とな

った。要因としては、2019 年は 2018 年 11 月公開の映画により HIV/エイズへの関心が高まったこと、

2020 年以降は新型コロナウイルス感染症の流行により、3 度の緊急事態宣言が発令されたことから、報

道内容が新型コロナウイルス感染症関連のニュースで占められ、国民の HIV/エイズへの関心が低下し

たことが考えられた。保健所等 HIV 検査の中止・縮小割合は、首都圏 1 都 3 県と東海ブロックにおい

ては、第 1 回緊急事態宣言の 2020 年 5 月末の時点で自治体の約 9 割、HIV 検査施設の約 6 割、第 3 回

緊急事態宣言の 2021 年 9 月末の時点では自治体の約 7 割、HIV 検査施設の約 6 割となっていた。 
サイトコンテンツのページビュー数は、2019 年と 2020 年は「HIV・エイズって何？」、2021 年は「こ

れって、性感染症？」が一番多かった。2021 年は梅毒感染者数が増加に転じて梅毒報道が多くなり、 
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A.研究目的 

インターネットを介して保健所等HIV検査相

談施設の検査情報やHIV/エイズの基礎知識など

を継続的に提供し、検査希望者への情報提供と

受検サポート、HIV/エイズの理解促進を目的と

したウェブサイト「HIV検査･相談マップ」

（https://www.hivkensa.com）の管理運営を行

うとともにそのアクセス状況の解析結果から受

検希望者の動向調査を行った。また、本サイト

の情報提供効果を調査するため、アクセス解析

や保健所等職員へのアンケート調査を行い、当

サイトが有効利用されているかを評価した。

2020年1月の新型コロナウイルス感染症流行以

降、2021年も流行が継続しており、保健所等

HIV検査の中止・縮小が相次いだことから、検

査の事業縮小に伴う影響等も調査した。 

 

B.研究方法 
1．新規情報掲載、情報修正作業 

保健所等HIV検査相談施設で実施されている

常設検査の情報や不定期に実施される検査イベ 

ントの情報、また、HIV/エイズに関する基礎知 

 

 

 

 

 

 

識等について、ウェブサイト「HIV検査・相談

マップ」（PCサイト、スマートフォンサイト、

携帯電話サイト）に掲載し、情報提供を行っ

た。PCサイトは2001年9月、携帯電話サイトは

2003年4月に開設し、2009年10月にはPCサイ

トおよび携帯電話サイトのリニューアルを行っ

た。2013年はスマートフォンサイトを開設し、

2019年6月にはPCサイトとスマートフォンサイ

トについてトップページ操作性向上のためのレ

イアウト調整を行った。2020年7月には性感染

症の啓発として、研究班で作成された梅毒啓発

動画を発信するYouTubeチャンネルを作成し、

サイト内に掲載した。2021年2月には研究班で

作成した梅毒啓発ページ「梅毒って、なに？」

の掲載を行った。2021年3月にはサイトの全面

リニューアルとして、コンテンツ管理システム

（CMS）の変更および新規デザインの作成を行

い、レスポンシブ対応のリニューアルサイトを

公開するとともに、携帯電話サイトの運用を終

了した。 

定期更新作業としては、毎年3月に新年度の

検査日程等の情報確認のため、自治体および医

また、政府広告にもリンクされたことにより、性感染症情報ページの閲覧数が増加したと思われた。 

保健所等への HIV 検査相談に関するアンケート調査では、当サイトを閲覧したことがある担当者は、

2019 年以降、保健所で 87～95％、特設検査施設で 93～100％、新型コロナウイルス感染症による HIV

検査日程の変更・中止について当サイトに修正依頼をした担当者は、保健所で 19～20%、特設検査施設

で 57～73％、当サイトが HIV 検査相談事業に役立っていると回答した担当者は、65～77％、特設検査

施設で 93～100％であった。保健所担当者は当サイトを閲覧したことはあるが、新型コロナウイルス感

染症対応により HIV 検査中止等の連絡が難しかったと思われた。このような状況では、運営側が自主的

に自治体 HIV 関連サイト等で HIV 検査情報を収集し、修正作業を行う必要性が示唆された。 

2001 年に HIV 検査研究班の公式サイトとして開設以来、2021 年末までに合計 2,550 万件のアクセ

スがあった。当サイトは保健所等 HIV 検査相談施設の情報を多く紹介しており、自治体の HIV/エイズ

情報サイト、日本赤十字社の献血者への配布文書、啓発用パンフレットなど多方面で紹介され、行政的

にも有効活用されている。今後も正確で信頼される HIV 検査情報を提供していくとともに、HIV/エイ

ズの理解促進と、検査希望者の受検アクセス向上に寄与したい。 

 

 

療機関に新年度情報確認依頼文書を送付し、3

月中旬から修正作業を順次実施した。また通年

の作業として、検査施設の新規掲載、掲載情報

修正および検査イベント情報の掲載等を行っ

た。 

 

2．新型コロナウイルス感染症拡大に伴う自治

体HIV検査の実施状況調査 

 2020年1月に新型コロナウイルスの国内初感

染事例の報告があり、感染拡大により2020年4

月に緊急事態宣言が発令された。2021年に入っ

てからも流行が継続し、保健所業務の増加に伴

い保健所・特設検査施設のHIV検査の中止が相

次いだことから、当サイトの掲載情報を修正す

る必要が生じた。サイト上に自治体HIV検査を

受検する際の注意事項をポップアップで表示さ

せるとともに、インターネット上で全国自治体

サイトのHIV検査情報を閲覧調査し、随時情報

修正作業を行った。また、検査中止または縮小

の措置を行った自治体やHIV検査施設の調査を

行った。 

 

3．サイト利用状況の調査 － Web解析－  

本サイトのアクセス解析には「Google 

Analytics」および「検索順位ツールGRC」を

用いて、①サイトアクセス数（年別、月別、日

別）、②情報端末別アクセス数、③新規・リピ

ーター割合、④チャネル別アクセス割合、⑤検

索エンジン（Google）での検索クエリ別順位、

⑥参照元からのアクセス数、⑦サイトコンテン

ツのページビュー数、⑧アクセス地域およびア

クセス言語、⑨外国語ページのページビュー数

を調査し、利用者の動向およびHIV/エイズ関連

報道によるアクセス数の影響等を解析した。 

 

4．サイト活用状況の解析 －アンケート調査 － 

HIV 検査・相談体制に関する調査（研究分担

者 土屋菜歩先生）において、保健所および特設

検査施設の HIV 検査担当者に対し、当サイトの

利用状況や HIV 検査相談事業への活用等に関す

るアンケート調査を実施した。 

 

C.研究結果 

1．新規情報掲載、情報修正作業の状況 

2019年は検査イベント情報掲載依頼が145

件、情報修正依頼が420件、2020年は検査イベ

ント情報掲載依頼46件、情報修正依頼344件、

2021年は検査イベント情報掲載依頼69件、情報

修正依頼351件で、随時、情報更新作業を行っ

た（図1）。 

サイトコンテンツの更新としては、2019年6

月にPCサイトとスマートフォンサイトについて

トップページ操作性向上のためのレイアウト調

整を行った（図2）。2020年7月には性感染症の

啓発として、研究班で作成された梅毒啓発動画

を発信するYouTubeチャンネルを作成し、サイ

ト内に掲載した。また、2021年2月にサイト内

の梅毒情報ページ「もしかして梅毒!?」ページ

に代わり、新たに研究班で作成された「梅毒っ

て、なに？」ページを公開した。2021年3月末

にはサイトの全面リニューアルとして、コンテ

ンツ管理システム（CMS）の変更および新規デ

ザイン作成を行い、リニューアルサイトを公開

した（図3）。 

 

2．新型コロナウイルス感染症拡大に伴う自治

体HIV検査の実施状況調査 

新型コロナウイルス感染症拡大による保健所

業務の増加に伴い、保健所・特設検査施設の HIV

検査の中止が相次いだことから、2020 年 4 月よ

りサイト上に自治体 HIV 検査を受検する際の注

意事項をポップアップで表示し、2022 年 3 月時
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A.研究目的 

インターネットを介して保健所等HIV検査相

談施設の検査情報やHIV/エイズの基礎知識など

を継続的に提供し、検査希望者への情報提供と

受検サポート、HIV/エイズの理解促進を目的と

したウェブサイト「HIV検査･相談マップ」

（https://www.hivkensa.com）の管理運営を行

うとともにそのアクセス状況の解析結果から受

検希望者の動向調査を行った。また、本サイト

の情報提供効果を調査するため、アクセス解析

や保健所等職員へのアンケート調査を行い、当

サイトが有効利用されているかを評価した。

2020年1月の新型コロナウイルス感染症流行以

降、2021年も流行が継続しており、保健所等

HIV検査の中止・縮小が相次いだことから、検

査の事業縮小に伴う影響等も調査した。 

 

B.研究方法 
1．新規情報掲載、情報修正作業 

保健所等HIV検査相談施設で実施されている

常設検査の情報や不定期に実施される検査イベ 

ントの情報、また、HIV/エイズに関する基礎知 

 

 

 

 

 

 

識等について、ウェブサイト「HIV検査・相談

マップ」（PCサイト、スマートフォンサイト、

携帯電話サイト）に掲載し、情報提供を行っ

た。PCサイトは2001年9月、携帯電話サイトは

2003年4月に開設し、2009年10月にはPCサイ

トおよび携帯電話サイトのリニューアルを行っ

た。2013年はスマートフォンサイトを開設し、

2019年6月にはPCサイトとスマートフォンサイ

トについてトップページ操作性向上のためのレ

イアウト調整を行った。2020年7月には性感染

症の啓発として、研究班で作成された梅毒啓発

動画を発信するYouTubeチャンネルを作成し、

サイト内に掲載した。2021年2月には研究班で

作成した梅毒啓発ページ「梅毒って、なに？」

の掲載を行った。2021年3月にはサイトの全面

リニューアルとして、コンテンツ管理システム

（CMS）の変更および新規デザインの作成を行

い、レスポンシブ対応のリニューアルサイトを

公開するとともに、携帯電話サイトの運用を終

了した。 

定期更新作業としては、毎年3月に新年度の

検査日程等の情報確認のため、自治体および医

また、政府広告にもリンクされたことにより、性感染症情報ページの閲覧数が増加したと思われた。 

保健所等への HIV 検査相談に関するアンケート調査では、当サイトを閲覧したことがある担当者は、

2019 年以降、保健所で 87～95％、特設検査施設で 93～100％、新型コロナウイルス感染症による HIV

検査日程の変更・中止について当サイトに修正依頼をした担当者は、保健所で 19～20%、特設検査施設

で 57～73％、当サイトが HIV 検査相談事業に役立っていると回答した担当者は、65～77％、特設検査

施設で 93～100％であった。保健所担当者は当サイトを閲覧したことはあるが、新型コロナウイルス感

染症対応により HIV 検査中止等の連絡が難しかったと思われた。このような状況では、運営側が自主的

に自治体 HIV 関連サイト等で HIV 検査情報を収集し、修正作業を行う必要性が示唆された。 

2001 年に HIV 検査研究班の公式サイトとして開設以来、2021 年末までに合計 2,550 万件のアクセ

スがあった。当サイトは保健所等 HIV 検査相談施設の情報を多く紹介しており、自治体の HIV/エイズ

情報サイト、日本赤十字社の献血者への配布文書、啓発用パンフレットなど多方面で紹介され、行政的

にも有効活用されている。今後も正確で信頼される HIV 検査情報を提供していくとともに、HIV/エイ

ズの理解促進と、検査希望者の受検アクセス向上に寄与したい。 

 

 

療機関に新年度情報確認依頼文書を送付し、3

月中旬から修正作業を順次実施した。また通年

の作業として、検査施設の新規掲載、掲載情報

修正および検査イベント情報の掲載等を行っ

た。 

 

2．新型コロナウイルス感染症拡大に伴う自治

体HIV検査の実施状況調査 

 2020年1月に新型コロナウイルスの国内初感

染事例の報告があり、感染拡大により2020年4

月に緊急事態宣言が発令された。2021年に入っ

てからも流行が継続し、保健所業務の増加に伴

い保健所・特設検査施設のHIV検査の中止が相

次いだことから、当サイトの掲載情報を修正す

る必要が生じた。サイト上に自治体HIV検査を

受検する際の注意事項をポップアップで表示さ

せるとともに、インターネット上で全国自治体

サイトのHIV検査情報を閲覧調査し、随時情報

修正作業を行った。また、検査中止または縮小

の措置を行った自治体やHIV検査施設の調査を

行った。 

 

3．サイト利用状況の調査 － Web解析－  

本サイトのアクセス解析には「Google 

Analytics」および「検索順位ツールGRC」を

用いて、①サイトアクセス数（年別、月別、日

別）、②情報端末別アクセス数、③新規・リピ

ーター割合、④チャネル別アクセス割合、⑤検

索エンジン（Google）での検索クエリ別順位、

⑥参照元からのアクセス数、⑦サイトコンテン

ツのページビュー数、⑧アクセス地域およびア

クセス言語、⑨外国語ページのページビュー数

を調査し、利用者の動向およびHIV/エイズ関連

報道によるアクセス数の影響等を解析した。 

 

4．サイト活用状況の解析 －アンケート調査 － 

HIV 検査・相談体制に関する調査（研究分担

者 土屋菜歩先生）において、保健所および特設

検査施設の HIV 検査担当者に対し、当サイトの

利用状況や HIV 検査相談事業への活用等に関す

るアンケート調査を実施した。 

 

C.研究結果 

1．新規情報掲載、情報修正作業の状況 

2019年は検査イベント情報掲載依頼が145

件、情報修正依頼が420件、2020年は検査イベ

ント情報掲載依頼46件、情報修正依頼344件、

2021年は検査イベント情報掲載依頼69件、情報

修正依頼351件で、随時、情報更新作業を行っ

た（図1）。 

サイトコンテンツの更新としては、2019年6

月にPCサイトとスマートフォンサイトについて

トップページ操作性向上のためのレイアウト調

整を行った（図2）。2020年7月には性感染症の

啓発として、研究班で作成された梅毒啓発動画

を発信するYouTubeチャンネルを作成し、サイ

ト内に掲載した。また、2021年2月にサイト内

の梅毒情報ページ「もしかして梅毒!?」ページ

に代わり、新たに研究班で作成された「梅毒っ

て、なに？」ページを公開した。2021年3月末

にはサイトの全面リニューアルとして、コンテ

ンツ管理システム（CMS）の変更および新規デ

ザイン作成を行い、リニューアルサイトを公開

した（図3）。 

 

2．新型コロナウイルス感染症拡大に伴う自治

体HIV検査の実施状況調査 

新型コロナウイルス感染症拡大による保健所

業務の増加に伴い、保健所・特設検査施設の HIV

検査の中止が相次いだことから、2020 年 4 月よ

りサイト上に自治体 HIV 検査を受検する際の注

意事項をポップアップで表示し、2022 年 3 月時
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点でも注意喚起を継続している（図 4）。また、

当サイトの掲載情報を随時修正するために、イ

ンターネットで公開されている全国自治体サイ

トの HIV 検査情報を閲覧調査した。その結果、

HIV 検査を中止または縮小した自治体は、2020

年は 3 月末時点で 21％、5 月末時点で 61％、9

月末時点で 42％、12 月末時点で 36％、2021 年

は 3 月末時点で 38％、5 月末時点で 42％、9 月

末時点で 55％、12 月末時点で 32％であった（図

5-6）。また、HIV 検査施設数でみると、2020 年

は 3 月末時点で 7％、5 月末時点で 33％、9 月末

時点で 21％、12 月末時点で 19％、2021 年では

3 月末時点で 16％、5 月末時点で 22％、9 月末

時点で 29％、12 月末時点で 12％であった（図

7-8）。特に東京都、埼玉県、千葉県、神奈川県の

1 都 3 県および東海ブロックにおいては、第 1 回

緊急事態宣言の 2020 年 5 月下旬の時点で自治

体の約 9 割、HIV 検査施設の約 6 割、第 3 回緊

急事態宣言の 2021 年 9 月末の時点では自治体

の約 7 割、HIV 検査施設の約 6 割において検査

中止または縮小の措置を取っていたことが分か

った。一方、近畿ブロックでは、2020 年 5 月末

での中止割合は自治体の約 7 割、HIV 検査施設

の 4 割であったが、2021 年 9 月末では自治体の

約 4 割、HIV 検査施設の約 2 割であった。 

 

3．サイト利用状況の調査 － Web 解析－ 

PC サイト、スマートフォンサイトおよび携帯

電話サイトでの 2001 年からの合計アクセス数

は約 2,550 万件となった（図 9）。年間サイトア

クセス数は、2019 年は 223 万件、2020 年は 147

万件、2021 年は 104 万件であり、2019 年は 2001

年のサイト開設以来、過去最高のアクセス数と

なったが、2020 年以降は減少傾向となった。情

報端末別にみると、スマートフォンからのアク

セス数は、2019 年は 90％、2020 年は 88％、

2021 年は 85％を占めた（図 10）。月別アクセス

数は、2018 年 11 月をピークとして 2019 年は右

肩下がりでアクセス数が減少し、2020 年 1～2月

は若干増加に転じてひと月あたり15万件のアク

セスがあったが、2 月以降は 11～12 万件と横ば

いで推移した（図 11）。2021 年 1～12 月の月別

アクセス数は、過去 6 年間の同月を下回り、横ば

いに推移した。日別アクセス数では、一日あたり

10,000 件を超えた日は 2019 年では計 9 回あっ

たが、2020 年と 2021 年では 1 回もなかった（図

12）。2021 年は HIV 検査普及週間の期間中であ

る 6 月 4 日に 9,929 件、性の健康週間の政府広

告に「これって、性感染症」ページがリンクされ

た 11 月 23～29 日に一日あたり 7,000 件前後の

アクセス数が見られた。訪問者別割合は、2019

年以降は、新規訪問者が 85％以上を占めた（図

13）。チャネル別のアクセス割合は、2020 年は検

索エンジンからのアクセスが 87.2％、直接アク

セスが 9.5％、他サイトからのアクセスが 2.6％、

SNS からのアクセスが 0.7％であり、2021 年は

検索エンジンからのアクセスが 82％、直接アク

セスが 14％、他サイトからのアクセスが 3％、

SNS からのアクセスが 0.7％であった（図 14）。 

検索エンジン（Google）で検索に用いられたク

エリ別の順位を 10 位まで調査したところ、2019

年に検索エンジンで当サイトを閲覧する際に一

番多く使用された検索用語は「HIV」であり、以

下、「エイズ」、「梅毒」と続いた（図 15）。10 位

以内の検索用語の平均掲載順位は 1.1～7.2 であ

り、「梅毒」も 5.4 と上位に表示されていた。2020

年に一番多く使用された検索用語は「エイズ」で

あり、以下、「HIV」、「エイズとは」、「HIV 検査」、

「性病 症状」と続いた（図 16）これらの検索用

語での検索エンジンでの平均掲載順位は 1.5～

3.2 と上位であり、また、10 位以内の検索用語の

平均掲載順位は 1.0～8.6 となった。2021 年に一

 

 

番多く使用された検索用語は「性病 症状」であ

り、以下、「エイズ」、「HIV 検査」、「HIV」、「エ

イズとは」と続いた（図 17）。これらの検索用語

での検索エンジンでの平均掲載順位は 1.9～4.9

であり、10 位以内の検索用語の平均掲載順位も

1.9～4.9 であった。「梅毒」の検索用語順位は、

2018 年は 1 位、2019 年は 3 位、2020 年は 10

位であったが、2021 年では 50 位圏外であった。 

検索エンジン（Google）における検索クエリ別

の2021年の月別検索順位をみたところ、「HIV」

では 1～6 位、「エイズ」では 1～10 位、「AIDS」

では 3～18 位の間で推移していた（図 18）。

「HIV」、「エイズ」、「AIDS」と「検査」の用語

の組み合わせ、また、「HIV」、「AIDS」と「test」

の用語の組み合わせでは 1～3 位に表示された。

「性感染症」では、7～11 位の間で推移していた。

「梅毒」では 30 位以降の表示となっていた。 

2021 年の参照元からのアクセス数を見たとこ

ろ、Google 検索からが最も多く約 53 万件、

Yahoo! JAPAN 検索からが約 16 万件、直接アク

セスが約 12 万件であったが、Twitter リンクや

YouTube からのアクセスも見られた（図 19）。  

サイトコンテンツのページビュー数は、2019

年は全体で5,358,843件、と2020年は3,042,498

件、2021 年は 1,888,904 件であり、一番多くみ

られたページは、2019 年と 2020 年は「HIV・

エイズって何？」、2021 年は「これって、性感染

症？」であった（図 20-22）。検査・相談施設別

ページビュー数では、2019 年から 2021 年まで

「東京都新宿東口検査・相談室」が一番多く、次

いで「chot CAST（大阪検査相談・啓発・支援セ

ンター）」であった（図 23-25）。 

当サイトへのアクセス地域は、2019年は日本

からが156万人、米国7,557人、タイ国6,271

人、フィリピンが2,315人、2020年は日本から

が111万人、米国3,503人、タイ国1,800人、韓

国が1,632人、2021年は日本からが84万人、米

国2,656人、中国1,974人、インドネシアが

1,286人であった（図26-28）。外国語ページ

（英語、スペイン語、タイ語、タガログ語、ベ

トナム語、ポルトガル語、韓国語、中国語およ

びやさしい日本語）のページビュー数は、2019

年は英語ページが12,817件、やさしい日本語が

21,063件、2020年は英語ページが8,114件、や

さしい日本語が13,417件、2021年は英語ページ

が5,307件、やさしい日本語が3,605であった

（図29）。 

 

4．サイト活用状況の解析 －アンケート調査 － 

全国保健所および特設検査施設に対して実施

した HIV 検査相談に関するアンケート調査にお

いて、当サイトの利用状況や HIV 検査相談事業

への貢献度に関する質問を HIV/エイズ対策担当

者に質問した。「当サイトを閲覧したことがある

か」の設問に対しては、「ある」との回答は、保

健所で 2019 年 95％、2020 年 87％、2021 年

87％、特設検査施設で 2019 年 100％、2020 年

100％、2021 年 93％、（図 30）、「新型コロナウ

イルス感染症により HIV 検査日程が変更・中止

になった際に当サイトに修正依頼を送ったか」

の設問では、「はい」との回答は、保健所で 2020

年 19％、2021 年 20%、特設検査施設で 2020 年

73％、2021 年 57%（図 31）、「当サイトが事業

に役立っていると思うか」の設問では、「思う」

の回答は保健所で 2019 年 77％、2020 年 65％、

2021 年 66％、特設検査施設で 2019 年 100％、

2020 年 100％、2021 年 93％であった（図 32）。 

 

D.考察 

年間サイトアクセス数は、2019年は 223万件、

2020年は 147万件、2021年は 104万件であり、

2019 年は 2001 年のサイト開設以来、過去最高
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点でも注意喚起を継続している（図 4）。また、

当サイトの掲載情報を随時修正するために、イ

ンターネットで公開されている全国自治体サイ

トの HIV 検査情報を閲覧調査した。その結果、

HIV 検査を中止または縮小した自治体は、2020

年は 3 月末時点で 21％、5 月末時点で 61％、9

月末時点で 42％、12 月末時点で 36％、2021 年

は 3 月末時点で 38％、5 月末時点で 42％、9 月

末時点で 55％、12 月末時点で 32％であった（図

5-6）。また、HIV 検査施設数でみると、2020 年

は 3 月末時点で 7％、5 月末時点で 33％、9 月末

時点で 21％、12 月末時点で 19％、2021 年では

3 月末時点で 16％、5 月末時点で 22％、9 月末

時点で 29％、12 月末時点で 12％であった（図

7-8）。特に東京都、埼玉県、千葉県、神奈川県の

1 都 3 県および東海ブロックにおいては、第 1 回

緊急事態宣言の 2020 年 5 月下旬の時点で自治

体の約 9 割、HIV 検査施設の約 6 割、第 3 回緊

急事態宣言の 2021 年 9 月末の時点では自治体

の約 7 割、HIV 検査施設の約 6 割において検査

中止または縮小の措置を取っていたことが分か

った。一方、近畿ブロックでは、2020 年 5 月末

での中止割合は自治体の約 7 割、HIV 検査施設

の 4 割であったが、2021 年 9 月末では自治体の

約 4 割、HIV 検査施設の約 2 割であった。 

 

3．サイト利用状況の調査 － Web 解析－ 

PC サイト、スマートフォンサイトおよび携帯

電話サイトでの 2001 年からの合計アクセス数

は約 2,550 万件となった（図 9）。年間サイトア

クセス数は、2019 年は 223 万件、2020 年は 147

万件、2021 年は 104 万件であり、2019 年は 2001

年のサイト開設以来、過去最高のアクセス数と

なったが、2020 年以降は減少傾向となった。情

報端末別にみると、スマートフォンからのアク

セス数は、2019 年は 90％、2020 年は 88％、

2021 年は 85％を占めた（図 10）。月別アクセス

数は、2018 年 11 月をピークとして 2019 年は右

肩下がりでアクセス数が減少し、2020 年 1～2月

は若干増加に転じてひと月あたり15万件のアク

セスがあったが、2 月以降は 11～12 万件と横ば

いで推移した（図 11）。2021 年 1～12 月の月別

アクセス数は、過去 6 年間の同月を下回り、横ば

いに推移した。日別アクセス数では、一日あたり

10,000 件を超えた日は 2019 年では計 9 回あっ

たが、2020 年と 2021 年では 1 回もなかった（図

12）。2021 年は HIV 検査普及週間の期間中であ

る 6 月 4 日に 9,929 件、性の健康週間の政府広

告に「これって、性感染症」ページがリンクされ

た 11 月 23～29 日に一日あたり 7,000 件前後の

アクセス数が見られた。訪問者別割合は、2019

年以降は、新規訪問者が 85％以上を占めた（図

13）。チャネル別のアクセス割合は、2020 年は検

索エンジンからのアクセスが 87.2％、直接アク

セスが 9.5％、他サイトからのアクセスが 2.6％、

SNS からのアクセスが 0.7％であり、2021 年は

検索エンジンからのアクセスが 82％、直接アク

セスが 14％、他サイトからのアクセスが 3％、

SNS からのアクセスが 0.7％であった（図 14）。 

検索エンジン（Google）で検索に用いられたク

エリ別の順位を 10 位まで調査したところ、2019

年に検索エンジンで当サイトを閲覧する際に一

番多く使用された検索用語は「HIV」であり、以

下、「エイズ」、「梅毒」と続いた（図 15）。10 位

以内の検索用語の平均掲載順位は 1.1～7.2 であ

り、「梅毒」も 5.4 と上位に表示されていた。2020

年に一番多く使用された検索用語は「エイズ」で

あり、以下、「HIV」、「エイズとは」、「HIV 検査」、

「性病 症状」と続いた（図 16）これらの検索用

語での検索エンジンでの平均掲載順位は 1.5～

3.2 と上位であり、また、10 位以内の検索用語の

平均掲載順位は 1.0～8.6 となった。2021 年に一

 

 

番多く使用された検索用語は「性病 症状」であ

り、以下、「エイズ」、「HIV 検査」、「HIV」、「エ

イズとは」と続いた（図 17）。これらの検索用語

での検索エンジンでの平均掲載順位は 1.9～4.9

であり、10 位以内の検索用語の平均掲載順位も

1.9～4.9 であった。「梅毒」の検索用語順位は、

2018 年は 1 位、2019 年は 3 位、2020 年は 10

位であったが、2021 年では 50 位圏外であった。 

検索エンジン（Google）における検索クエリ別

の2021年の月別検索順位をみたところ、「HIV」

では 1～6 位、「エイズ」では 1～10 位、「AIDS」

では 3～18 位の間で推移していた（図 18）。

「HIV」、「エイズ」、「AIDS」と「検査」の用語

の組み合わせ、また、「HIV」、「AIDS」と「test」

の用語の組み合わせでは 1～3 位に表示された。

「性感染症」では、7～11 位の間で推移していた。

「梅毒」では 30 位以降の表示となっていた。 

2021 年の参照元からのアクセス数を見たとこ

ろ、Google 検索からが最も多く約 53 万件、

Yahoo! JAPAN 検索からが約 16 万件、直接アク

セスが約 12 万件であったが、Twitter リンクや

YouTube からのアクセスも見られた（図 19）。  

サイトコンテンツのページビュー数は、2019

年は全体で5,358,843件、と2020年は3,042,498

件、2021 年は 1,888,904 件であり、一番多くみ

られたページは、2019 年と 2020 年は「HIV・

エイズって何？」、2021 年は「これって、性感染

症？」であった（図 20-22）。検査・相談施設別

ページビュー数では、2019 年から 2021 年まで

「東京都新宿東口検査・相談室」が一番多く、次

いで「chot CAST（大阪検査相談・啓発・支援セ

ンター）」であった（図 23-25）。 

当サイトへのアクセス地域は、2019年は日本

からが156万人、米国7,557人、タイ国6,271

人、フィリピンが2,315人、2020年は日本から

が111万人、米国3,503人、タイ国1,800人、韓

国が1,632人、2021年は日本からが84万人、米

国2,656人、中国1,974人、インドネシアが
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（英語、スペイン語、タイ語、タガログ語、ベ
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（図29）。 

 

4．サイト活用状況の解析 －アンケート調査 － 
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いて、当サイトの利用状況や HIV 検査相談事業

への貢献度に関する質問を HIV/エイズ対策担当

者に質問した。「当サイトを閲覧したことがある

か」の設問に対しては、「ある」との回答は、保

健所で 2019 年 95％、2020 年 87％、2021 年

87％、特設検査施設で 2019 年 100％、2020 年

100％、2021 年 93％、（図 30）、「新型コロナウ

イルス感染症により HIV 検査日程が変更・中止

になった際に当サイトに修正依頼を送ったか」

の設問では、「はい」との回答は、保健所で 2020

年 19％、2021 年 20%、特設検査施設で 2020 年

73％、2021 年 57%（図 31）、「当サイトが事業

に役立っていると思うか」の設問では、「思う」

の回答は保健所で 2019 年 77％、2020 年 65％、

2021 年 66％、特設検査施設で 2019 年 100％、

2020 年 100％、2021 年 93％であった（図 32）。 

 

D.考察 

年間サイトアクセス数は、2019年は 223万件、

2020年は 147万件、2021年は 104万件であり、

2019 年は 2001 年のサイト開設以来、過去最高
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のアクセス数となったが、2020 年以降は減少傾

向となった。要因としては、2019 年は 2018 年

11 月公開の映画により HIV/エイズへの関心が

高まったこと、2020 年以降は新型コロナウイル

ス感染症流行が継続し、その間に 3 回の緊急事

態宣言が発令されたことから、報道内容が新型

コロナウイルス感染症関連のニュースで占めら

れ、国民の HIV/エイズへの関心が低下したこと

が考えられた。また、2021 年 3 月にサイトの全

面リニューアルとして、コンテンツ管理システ

ム（CMS）の変更および新規デザインの作成を

行い、レスポンシブ対応のリニューアルサイト

を公開したが、検索エンジンでの表示順位が以

前のサイトよりも低下傾向にあり、その原因に

ついては今後調査していく必要がある。 

2020 年以降の新型コロナウイルス感染症対応

よる保健所業務の増加により、保健所等 HIV 検

査の中止・縮小が相次ぎ、第 1 回緊急事態宣言の

5 月末時点で HIV 検査を中止・縮小していた自

治体は 61％、HIV 検査施設では 33％、第 3 回

緊急事態宣言中の 2021 年 9 月末時点で保健所

等 HIV 検査の中止・縮小していた自治体は 55％、

HIV 検査施設は 29％であり、緊急事態宣言発令

により中止・縮小割合が高くなる傾向にあった。

首都圏1都3県と東海ブロックにおいては、2020

年 5 月末時点で自治体の約 9 割、HIV 検査施設

の約 6 割、2021 年 9 月末の時点で自治体の約 7

割、HIV 検査施設の約 6 割が中止・縮小の措置

を取っており、他のブロックよりも高い傾向に

あった。一方、近畿ブロックでは、2020 年 5 月

末時点での中止・縮小割合は、自治体の約 7 割、

HIV 検査施設の 4 割であったが、2021 年 9 月末

では自治体の約 4 割、HIV 検査施設の約 2 割と

低く抑えられていた。エイズ動向委員会報告の

全国保健所等の HIV 抗体検査件数は、2021 年 1

～6 月は 2020 年 1～6 月と比較して 43%の減少

であったが、地域ブロック別に見ると、東海ブロ

ックは 56％の減少であるのに対し、近畿ブロッ

クでは 30％の減少に留まっており、中止・縮小

割合が低かったことが要因と思われた（図 33）。 

情報端末別アクセス数では、スマートフォン

からのアクセス数が 2018 年以降、85％以上とな

っており、スマートフォンでの表示を主とした

サイトの内容構成が重要と思われた。 

チャネル別のアクセス割合では、2021 年は検

索エンジンからのアクセスが 2020 年より 5％減

少し、直接アクセスは 2020 年より 4.5％増加し

ていた。しかしながら、SNS からのアクセス割

合は前年同様に少ないことが分かった。新サイ

トでは当サイト情報をSNSで共有してもらいや

すいよう、シェアボタンの配置などに配慮した

が、ポストコロナ以降に向けてその動向に注視

したい。 

検索エンジン（Google）での検索クエリ別の順

位を 10 位まで調査したところ、2019 年に検索

エンジンで当サイトを閲覧する際に一番多く使

用された検索用語は「HIV」であり、2020 年は

「エイズ」、2021 年は「性病 症状」であった。

2021 年は梅毒感染者数が増加に転じて梅毒報道

が多くなり、また、政府広告にもリンクされたこ

とから、性感染症情報ページ閲覧数も増加した

と思われた。「梅毒」の用語検索順位は、2018 年

は 1 位、2019 年は 3 位、2020 年は 10 位、2021

年は 50 位圏外となった。2021 年 2 月に「梅毒

って、なに？」ページを公開したが、3 月に新サ

イトに移行した影響もあると考えられることか

ら、その原因について調査していきたい。 

参照元からのアクセス数は検索サイトからが

ほとんどを占めたが、Twitter のリンクや

YouTube からのアクセスも見られた。今後、SNS

からのリンク件数を増加させる方法を考えたい。 

外国語ページは、2019 年はやさしい日本語が

 

 

21,063 件、英語ページ 12,817 件、ベトナム語

2,389 件、2020 年では、やさしい日本語 13,417

件、英語ページ 8,114 年、ベトナム語 1,816 件、

2021 年では、英語ページ 5,307 年、やさしい日

本語 3,605 件、ベトナム語 1,384 件と年々減少

していた。また、当サイトへのアクセス地域も

2019 年は米国 7,557 人であったが、2020 年は

3,503 人、2021 年は 2,656 人と減少しており、

新型コロナウイルスによる渡航中止等の影響が

大きいと思われた。 

保健所等への HIV 検査相談に関するアンケー

ト調査では、当サイトを閲覧したことがある担

当者は、2019 年以降、保健所で 87～95％、特設

検査施設で 93～100％、新型コロナウイルス感

染症による HIV 検査日程の変更・中止について

当サイトに修正依頼をした担当者は、保健所で

19～20%、特設検査施設で 57～73％、当サイト

が HIV 検査相談事業に役立っていると回答した

担当者は、65～77％、特設検査施設で 93～100％

であった。保健所担当者は当サイトを閲覧した

ことはあるが、新型コロナウイルス感染症業務

の増加により HIV 検査中止等の連絡までは手が

回らなかったと思われた。このため、運営側が自

主的に自治体 HIV 関連サイト等で HIV 検査情

報を収集し、修正作業を行う必要性が示唆され

た。 

当サイトは HIV 検査研究班の公式サイトとし

て 2001 年に開設し、2021 年末までに約 2,550

万件のアクセスがあった。全国の保健所等 HIV

検査相談施設の情報を提供するとともに、HIV/

エイズ情報提供ページとしても機能している。

また、当サイトは自治体の HIV/エイズ情報媒体、

日本赤十字社の献血者への配布文書、啓発用パ

ンフレット等、多方面で紹介され、行政的にも有

効活用されている。今後も正確で最新の HIV 検

査情報を提供していくとともに、更なる HIV/エ

イズの理解促進と、受検アクセスの向上に寄与

していきたい。 

 

E.結論 

ウェブサイト「HIV 検査・相談マップ」

（https://www.hivkensa.com）を運営し、保健所

等 HIV 検査相談施設の最新情報や HIV 検査に

関する基礎知識等の情報を継続的に提供した。

また、アクセス解析から、利用状況や閲覧ページ

の動向等を調査した。2020 年 1 月の新型コロナ

ウイルス感染症流行以降、緊急事態宣言発令等

により保健所等 HIV 検査の中止・縮小が相次い

だことから、検査の事業縮小に伴う影響等を調

査した。 

年間サイトアクセス数は、2019年は 223万件、

2020年は 147万件、2021年は 104万件であり、

2019 年は 2001 年のサイト開設以来、過去最高

のアクセス数となったが、2020 年以降は減少傾

向となった。保健所等 HIV 検査の中止・縮小割

合は、首都圏 1 都 3 県と東海ブロックにおいて

は、第 1 回緊急事態宣言の 2020 年 5 月下旬の時

点で自治体の約 9 割、HIV 検査施設の約 6 割、

第 3 回緊急事態宣言の 2021 年 9 月末の時点で

自治体の約 7割、HIV検査施設の約 6割となり、

他のブロックよりも高い傾向にあった。一方、近

畿ブロックの 2021 年 9 月末では自治体の約 4

割、HIV 検査施設の約 2 割と低く抑えられてお

り、HIV 抗体検査件数の減少割合も低かった。 

サイトコンテンツのページビュー数は、2019

年と 2020 年は「HIV・エイズって何？」、2021

年は「これって、性感染症？」が一番多かった。

2021 年は梅毒感染者数が増加に転じて梅毒報道

が多くなり、また、政府広告にもリンクされたこ

とにより、性感染症情報ページの閲覧数が増加

したと思われた。 
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とにより、性感染症情報ページの閲覧数が増加

したと思われた。 

保健所等アンケート調査結果から、保健所
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HIV 担当者は当サイトを見たことはあるが、新

型コロナウイルス感染症対応により HIV 検査中

止等の連絡までは手が回らなかった施設が多い

ことが分かった。このため、運営側が自主的に情

報を収集し、修正作業を行う必要性が示唆され

た。 
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チャを掲載 

＜2020 年度＞ 

1．株式会社集英社「どんなわたしも愛してる」
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／HIV 検査のウインドウ期とは？」の図の転

載 

3．株式会社メディアート作成サイト「女性の感
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2．（株）東北新社／スターチャンネル、海外ドラ

マ『IT'S A SIN 哀しみの天使たち』で当サイ

ト URL を紹介 
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社）において「HIV・エイズって何？」を引用 

5. ギリアドサイエンシズ（株）、ウェブサイト

『Treat Yourself』において「これって、性感

染症？」を引用 

6．厚生労働省結核感染症課、政府広告において

「これって、性感染症？」ページをリンク 
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ウイルス．小児科、60：1395-1400,2019 
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