
対象者数 274 事業所

回答数 198 事業所

有効回答数 190 事業所 130 人

回収率 72.3 ％ 31 人

78 人

790 人

問1．基準省令第206条の17に規定している実施主体の種類

居宅介護
重度訪問介

護
同行援護 行動援護

宿泊型自

立訓練

共同生活

援助

指定障害

者支援施

設

指定相談

支援事業

者

回答なし・

不明
合計

事業所数 9 2 0 1 11 44 7 124 0 198

構成比 4.5% 1.0% 0.0% 0.5% 5.6% 22.2% 3.5% 62.6% 0.0% 100.0% n= 198

問2．

①事業所の人員（職員）

■実人数

常勤 非常勤
回答なし・

不明
合計

人数 619 171 0 790

構成比 78.4% 21.6% 0.0% 100.0% n= 790

■1事業所平均人員数 4.0 人

■実人数×実施主体

常勤 非常勤
回答なし・

不明
合計

事業所数 425 89 0 514

構成比 82.7% 17.3% 0.0% 100.0% n= 514

構成比（全体） 53.8% 11.3% 0.0% 65.1% n= 790

事業所数 100 50 0 150

構成比 66.7% 33.3% 0.0% 100.0% n= 150

構成比（全体） 12.7% 6.3% 0.0% 19.0% n= 790

事業所数 33 8 0 41

構成比 80.5% 19.5% 0.0% 100.0% n= 41

構成比（全体） 4.2% 1.0% 0.0% 5.2% n= 790

事業所数 24 14 0 38

構成比 63.2% 36.8% 0.0% 100.0% n= 38

構成比（全体） 3.0% 1.8% 0.0% 4.8% n= 790

事業所数 26 6 0 32

構成比 81.3% 18.8% 0.0% 100.0% n= 32

構成比（全体） 3.3% 0.8% 0.0% 4.1% n= 790

相談支援

共同生活援

助

宿泊型自立

訓練

居宅介護

障害者支援

施設

2019年7月末に利用実績があった事

業所
136 事業所

職員総数

・精神障害者

利用終了者総数

・知的障害者

2018年4月1日～2019年7月31日

までに利用実績があった事業所
146 事業所

2019年7月末に契約者がいた事業所 140 事業所

令和元年度厚生労働科学研究費補助金「総合支援法の見直しに向けたサービスの実態の把握及びその結果の検証のための研究」

自立生活援助事業所の支援に関する実態調査　－アンケート結果—

人

2018年4月1日～

2019年7月31日までの

実利用者数

723



■実人数×職務内容

専従

常勤

専従

非常勤

兼務

常勤

兼務

非常勤

回答なし・

不明
合計

人数 14 5 166 7 2 194

構成比 7.2% 2.6% 85.6% 3.6% 1.0% 100.0% n= 194

人数 24 3 156 15 2 200

構成比 12.0% 1.5% 78.0% 7.5% 1.0% 100.0% n= 200

人数 69 51 299 95 2 516

構成比 13.4% 9.9% 57.9% 18.4% 0.4% 100.0% n= 516

②保有資格

社会福祉士 介護福祉士
精神保健

福祉士

公認心理

士

回答なし・

不明
合計

人数 255 175 298 10 0 738

構成比 34.7% 23.2% 40.8% 1.3% 0.0% 100.0% n= 738

構成比（全

体）
32.3% 22.2% 37.7% 1.3% 0.0% 93.4% n= 790

問3．

①契約者数

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 50 95 31 8 4 0 1 1 0 190

構成比 26.3% 50.0% 16.3% 4.2% 2.1% 0.0% 0.5% 0.5% 0.0% 100.0% n= 190

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 30 58 20 7 1 0 1 1 0 118

構成比 25.4% 49.2% 16.9% 5.9% 0.8% 0.0% 0.8% 0.8% 0.0% 100.0% n= 118

構成比（全体） 15.8% 30.5% 10.5% 3.7% 0.5% 0.0% 0.5% 0.5% 0.0% 62.1% n= 190

事業所数 9 26 6 1 0 0 0 0 0 42

構成比 21.4% 61.9% 14.3% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 42

構成比（全体） 4.7% 13.7% 3.2% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.1% n= 190

事業所数 1 6 2 0 2 0 0 0 0 11

構成比 9.1% 54.5% 18.2% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 11

構成比（全体） 0.5% 3.2% 1.1% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.8% n= 190

事業所数 6 2 1 0 0 0 0 0 0 9

構成比 66.7% 22.2% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 9

構成比（全体） 3.2% 1.1% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.7% n= 190

事業所数 2 3 2 0 0 0 0 0 0 7

構成比 28.6% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 7

構成比（全体） 1.1% 1.6% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.7% n= 190

障害者支援

施設

地域生活支

援員

相談支援

共同生活援

助

宿泊型自立

訓練

居宅介護

■契約者数×実施主体

管理者

サービス管理

責任者



②2018年4月1日～2019年7月31日までの実利用者数

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 44 99 32 7 4 1 1 2 0 190

構成比 23.2% 52.1% 16.8% 3.7% 2.1% 0.5% 0.5% 1.1% 0.0% 100.0% n= 190

■2018年4月1日～2019年7月31日までの実利用者数×実施主体

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 28 58 20 7 2 1 0 2 0 118

構成比 23.7% 49.2% 16.9% 5.9% 1.7% 0.8% 0.0% 1.7% 0.0% 100.0% n= 118

構成比（全体） 14.7% 30.5% 10.5% 3.7% 1.1% 0.5% 0.0% 1.1% 0.0% 62.1% n= 190

事業所数 7 28 7 0 0 0 0 0 0 42

構成比 16.7% 66.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 42

構成比（全体） 3.7% 14.7% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.1% n= 190

事業所数 0 7 2 0 1 0 1 0 0 11

構成比 0.0% 63.6% 18.2% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 100.0% n= 11

構成比（全体） 0.0% 3.7% 1.1% 0.0% 0.5% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 5.8% n= 190

事業所数 6 2 1 0 0 0 0 0 0 9

構成比 66.7% 22.2% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 9

構成比（全体） 3.2% 1.1% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.7% n= 190

事業所数 2 3 2 0 0 0 0 0 0 7

構成比 28.6% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 7

構成比（全体） 1.1% 1.6% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.7% n= 190

③利用終了者数

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 89 51 4 2 0 0 0 0 0 146

構成比 61.0% 34.9% 2.7% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 146

■利用終了者総数 130 人 （実利用者数比 18.0% )

■利用終了者数×実施主体

0人 1～4人 5～9人 10～14人 15～19人 20～24人 25～29人 30人以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 59 26 4 1 0 0 0 0 0 90

構成比 50.0% 22.0% 3.4% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 90

構成比（全体） 31.1% 13.7% 2.1% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 47.4% n= 190

事業所数 21 14 0 0 0 0 0 0 0 35

構成比 50.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 83.3% n= 35

構成比（全体） 11.1% 7.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.4% n= 190

事業所数 3 7 0 1 0 0 0 0 0 11

構成比 27.3% 63.6% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 11

構成比（全体） 1.6% 3.7% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.8% n= 190

事業所数 2 1 0 0 0 0 0 0 0 3

構成比 22.2% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% n= 3

構成比（全体） 1.1% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% n= 190

事業所数 3 2 0 0 0 0 0 0 0 5

構成比 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 71.4% n= 5

構成比（全体） 1.6% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% n= 190

障害者支援

施設

相談支援

共同生活援

助

宿泊型自立

訓練

居宅介護

障害者支援

施設

相談支援

共同生活援

助

宿泊型自立

訓練

居宅介護



問4．自立生活援助の利用終了者について

①利用開始年月

2018年4月 2018年5月 2018年6月 2018年7月 2018年8月 2018年9月 2018年10月 2018年11月 2018年12月

利用者数 13 8 15 34 6 8 9 7 8

構成比 10.0% 6.2% 11.5% 26.2% 4.6% 6.2% 6.9% 5.4% 6.2%

2019年1月 2019年2月 2019年3月 2019年4月 2019年5月 2019年6月 2019年7月
回答なし・

不明
合計

利用者数 8 3 6 3 1 0 1 0 130

構成比 6.2% 2.3% 4.6% 2.3% 0.8% 0.0% 0.8% 0.0% 100.0% n= 130

②利用更新の有無

有 無
回答なし・

不明
合計

利用者数 3 127 0 130

構成比 2.3% 97.7% 0.0% 100.0% n= 130

■利用更新の有無×障害種別

有 無
回答なし・

不明
合計

利用者数 1 30 0 31

構成比 3.2% 96.8% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 0.8% 23.1% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 1 77 0 78

構成比 1.3% 98.7% 0.0% 100.0% n= 78

構成比（全体） 0.8% 59.2% 0.0% 60.0% n= 130

③障害種別（複数回答あり）

身体 知的 精神 発達 高次脳機能 難病 その他 合計

利用者数

（単）
4 31 78 2 1 0 0 116

利用者数（重

複）
1 7 9 7 0 1 0 25

利用者数(計） 5 38 87 9 1 1 0 141

構成比 3.8% 29.2% 66.9% 6.9% 0.8% 0.8% 0.0% 108.5% n= 130

■障害種別（単・重複別）

（単独） 身体 知的 精神 発達 高次脳機能 難病 その他

利用者数 4 31 78 2 1 0 0

構成比 3.1% 23.8% 60.0% 1.5% 0.8% 0.0% 0.0%

（重複） 身体・知的 知的・精神 知的・発達 知的・難病 精神・発達
回答なし・不

明
合計

利用者数 1 4 2 1 5 1 130

構成比 0.8% 3.1% 1.5% 0.8% 3.8% 0.8% 100.0% n= 130

知的

精神



④性別

男 女
回答なし・

不明
合計

利用者数 77 53 0 130

構成比 59.2% 40.8% 0.0% 100.0% n= 130

■性別×障害種別（知的障害・精神障害）

男 女
回答なし・

不明
合計

利用者数 20 11 0 31

構成比 64.5% 35.5% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 15.4% 8.5% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 46 32 0 78

構成比 59.0% 41.0% 0.0% 100.0% n= 78

構成比（全体） 35.4% 24.6% 0.0% 60.0% n= 130

⑤年代

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
回答なし・

不明
合計

利用者数 1 17 23 32 36 16 5 0 0 0 130

構成比 0.8% 13.1% 17.7% 24.6% 27.7% 12.3% 3.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 130

■年代×障害種別

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
回答なし・

不明
合計

利用者数 1 2 6 10 7 4 1 0 0 0 31

構成比 3.2% 6.5% 19.4% 32.3% 22.6% 12.9% 3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 0.8% 1.5% 4.6% 7.7% 5.4% 3.1% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 0 10 12 18 26 11 1 0 0 0 78

構成比 0.0% 12.8% 15.4% 23.1% 33.3% 14.1% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 78

構成比（全体） 0.0% 7.7% 9.2% 13.8% 20.0% 8.5% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% n= 130

⑥障害支援区分

区分１ 区分２ 区分３ 区分４ 区分５ 区分６ 非該当 区分なし
回答なし・

不明
合計

利用者数 7 46 33 8 0 1 2 33 0 130

構成比 5.4% 35.4% 25.4% 6.2% 0.0% 0.8% 1.5% 25.4% 0.0% 100.0% n= 130

■障害支援区分×障害種別

区分１ 区分２ 区分３ 区分４ 区分５ 区分６ 非該当 区分なし
回答なし・

不明
合計

利用者数 4 8 9 1 0 1 1 7 0 31

構成比 12.9% 25.8% 29.0% 3.2% 0.0% 3.2% 3.2% 22.6% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 3.1% 6.2% 6.9% 0.8% 0.0% 0.8% 0.8% 5.4% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 3 33 19 4 0 0 1 18 0 78

構成比 3.8% 42.3% 24.4% 5.1% 0.0% 0.0% 1.3% 23.1% 0.0% 100.0% n= 78

構成比（全体） 2.3% 25.4% 14.6% 3.1% 0.0% 0.0% 0.8% 13.8% 0.0% 60.0% n= 130

知的

精神

知的

精神

知的

精神



⑦利用者の状態

退所、退院等か

ら1年以内
それ以外

回答なし・

不明
合計

利用者数 63 67 0 130

構成比 48.5% 51.5% 0.0% 100.0% n= 130

■利用者の状態×障害種別

退所、退院等

から1年以内
それ以外

回答なし・

不明
合計

利用者数 7 24 0 31

構成比 22.6% 77.4% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 5.4% 18.5% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 49 29 0 78

構成比 62.8% 37.2% 0.0% 100.0% n= 78

構成比（全体） 37.7% 22.3% 0.0% 60.0% n= 130

⑧利用前の居住先

障害者支援

施設

宿泊型自立

訓練

共同生活

援助

児童福祉

施設

精神科病

院

療養介護を

行う病院
福祉ホーム 救護施設 更生施設 刑事施設 少年院

利用者数 0 13 20 0 28 0 0 0 0 0 0

構成比 0.0% 10.0% 15.4% 0.0% 21.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

更生保護施

設

自立更生促

進センター

就業支援セ

ンター

自立準備

ホーム

国立のぞみ

の園

現に一人暮

らし
家族と同居 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 0 0 0 0 0 45 19 3 2 130

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 34.6% 14.6% 2.3% 1.5% 100.0% n= 130

■利用前の居住先×障害種別

障害者支援

施設

宿泊型自

立訓練

共同生活

援助

児童福祉

施設

精神科病

院

療養介護を

行う病院
福祉ホーム 救護施設 更生施設 刑事施設 少年院

利用者数 0 1 7 0 1 0 0 0 0 0 0

構成比 0.0% 3.2% 22.6% 0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

構成比（全体） 0.0% 0.8% 5.4% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

利用者数 0 10 11 0 23 0 0 0 0 0 0

構成比 0.0% 12.8% 14.1% 0.0% 29.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

構成比（全体） 0.0% 7.7% 8.5% 0.0% 17.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

更生保護施

設

自立更生促

進センター

就業支援セ

ンター

自立準備

ホーム

国立のぞみ

の園

現に一人暮

らし
家族と同居 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 0 0 0 0 0 12 10 0 0 31

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 38.7% 32.3% 0.0% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.2% 7.7% 0.0% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 0 0 0 0 0 25 6 2 1 78

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 32.1% 7.7% 2.6% 1.3% 100.0% n= 78

構成比（全体） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 19.2% 4.6% 1.5% 0.8% 60.0% n= 130

精神

知的

精神

知的

精神

知的



⑨現在の居住形態

単身
障害の家族

との同居

疾病の家族

との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 110 11 1 5 1 2 130

構成比 84.6% 8.5% 0.8% 3.8% 0.8% 1.5% 100.0% n= 130

■現在の居住先×障害種別

単身
障害の家族

との同居

疾病の家族

との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 22 8 0 1 0 0 31

構成比 71.0% 25.8% 0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 16.9% 6.2% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 69 2 1 4 1 1 78

構成比 88.5% 2.6% 1.3% 5.1% 1.3% 1.3% 100.0% n= 78

構成比（全体） 53.1% 1.5% 0.8% 3.1% 0.8% 0.8% 60.0% n= 130

■利用前の居住先×現在の居住先

単身
障害の家族

との同居

疾病の家族

との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 42 0 1 2 0 0 45

構成比 93.3% 0.0% 2.2% 4.4% 0.0% 0.0% 100.0% n= 45

構成比（全体） 32.3% 0.0% 0.8% 1.5% 0.0% 0.0% 34.6% n= 130

利用者数 8 9 0 2 0 0 19

構成比 42.1% 47.4% 0.0% 10.5% 0.0% 0.0% 100.0% n= 19

構成比（全体） 6.2% 6.9% 0.0% 1.5% 0.0% 0.0% 14.6% n= 130

利用者数 28 0 0 0 0 0 28

構成比 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 28

構成比（全体） 21.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 21.5% n= 130

利用者数 17 2 0 1 0 0 20

構成比 85.0% 10.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 20

構成比（全体） 13.1% 1.5% 0.0% 0.8% 0.0% 0.0% 15.4% n= 130

利用者数 13 0 0 0 0 0 13

構成比 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 13

構成比（全体） 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% n= 130

利用前が「共

同生活援助」

利用前が「宿

泊型自立訓

練」

知的

精神

利用前が「現

に一人暮らし」

利用前が「家

族と同居」

利用前が「精

神科病院」



⑩他に利用しているサービス（複数回答あり）

居宅介護
重度訪問介

護
同行援護 行動援護

重度障害者

等包括支援
短期入所 療養介護 生活介護

自立訓練

（機能訓

練）

自立訓練

（生活訓

練）

就労移行支

援

就労継続支

援A型

単利用 13 0 0 0 0 0 0 2 1 2 1 3

併用 38 0 0 0 0 6 0 5 0 4 1 3

利用数 51 0 0 0 0 6 0 7 1 6 2 6

構成比 39.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.6% 0.0% 5.4% 0.8% 4.6% 1.5% 4.6%

就労継続支援B

型

地域移行支

援

地域定着支

援

地域活動支

援センター
移動支援

精神科デイケ

ア
訪問看護

介護保険サー

ビス（高齢者

デイサービスな

ど）

その他 利用なし
回答なし・不

明
合計

単利用 11 0 0 0 2 2 4 2 7 13 0 59

併用 22 0 1 4 8 13 40 0 4 0 0 145

利用数 33 0 1 4 10 15 44 2 11 13 0 204

構成比 25.4% 0.0% 0.8% 3.1% 7.7% 11.5% 33.8% 1.5% 8.5% 10.0% 0.0% 156.9% n= 130

■他に利用しているサービス×障害種別

居宅介護
重度訪問介

護
同行援護 行動援護

重度障害者

等包括支援
短期入所 療養介護 生活介護

自立訓練

（機能訓

練）

自立訓練

（生活訓

練）

就労移行支

援

就労継続支

援A型

単利用 8 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2

併用 6 0 0 0 0 2 0 1 0 0 1 1

利用数 14 0 0 0 0 2 0 1 0 1 2 3

構成比 45.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 0.0% 3.2% 0.0% 3.2% 6.5% 9.7%

構成比（全体） 10.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 0.0% 0.8% 0.0% 0.8% 1.5% 2.3%

単利用 3 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0

併用 26 0 0 0 0 4 0 4 0 2 0 0

利用数 29 0 0 0 0 4 0 5 0 3 0 0

構成比 37.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.1% 0.0% 6.4% 0.0% 3.8% 0.0% 0.0%

構成比（全体） 22.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.1% 0.0% 3.8% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0%

就労継続支

援B型

地域移行支

援

地域定着支

援

地域活動支

援センター
移動支援

精神科デイケ

ア
訪問看護

介護保険サー

ビス（高齢者

デイサービスな

ど）

その他 利用なし
回答なし・不

明
合計

単利用 2 0 0 0 1 0 0 1 1 5 0 22

併用 2 0 0 0 0 1 1 0 3 0 0 18

利用数 4 0 0 0 1 1 1 1 4 5 0 40

構成比 12.9% 0.0% 0.0% 0.0% 3.2% 3.2% 3.2% 3.2% 12.9% 16.1% 0.0% 129.0% n= 31

構成比（全体） 3.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.8% 0.8% 0.8% 0.8% 3.1% 3.8% 0.0% 30.8% n= 130

単利用 7 0 0 0 1 2 4 1 5 6 0 31

併用 17 0 1 4 6 11 34 0 0 0 0 109

利用数 24 0 1 4 7 13 38 1 5 6 0 140

構成比 30.8% 0.0% 1.3% 5.1% 9.0% 16.7% 48.7% 1.3% 6.4% 7.7% 0.0% 179.5% n= 78

構成比（全体） 18.5% 0.0% 0.8% 3.1% 5.4% 10.0% 29.2% 0.8% 3.8% 4.6% 0.0% 107.7% n= 130

知的

精神

知的

精神



⑪利用終了までの期間

1ヵ月 2ヵ月 3ヵ月 4ヵ月 5ヵ月 6ヵ月 7ヵ月

利用者数 4 6 10 12 6 12 7

構成比 3.1% 4.6% 7.7% 9.2% 4.6% 9.2% 5.4%

8ヵ月 9ヵ月 10ヵ月 11ヵ月 12ヵ月 13か月以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 7 14 5 5 36 3 3 130

構成比 5.4% 10.8% 3.8% 3.8% 27.7% 2.3% 2.3% 100.0% n= 130

■利用終了までの期間×障害種別

1ヵ月 2ヵ月 3ヵ月 4ヵ月 5ヵ月 6ヵ月 7ヵ月

利用者数 0 0 1 2 1 3 2

構成比 0.0% 0.0% 3.2% 6.5% 3.2% 9.7% 6.5%

構成比（全体） 0.0% 0.0% 0.8% 1.5% 0.8% 2.3% 1.5%

利用者数 4 4 9 6 5 7 5

構成比 5.1% 5.1% 11.5% 7.7% 6.4% 9.0% 6.4%

構成比（全体） 3.1% 3.1% 6.9% 4.6% 3.8% 5.4% 3.8%

8ヵ月 9ヵ月 10ヵ月 11ヵ月 12ヵ月 13か月以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 1 7 0 1 12 1 0 31

構成比 3.2% 22.6% 0.0% 3.2% 38.7% 3.2% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 0.8% 5.4% 0.0% 0.8% 9.2% 0.8% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 5 6 4 3 16 2 2 78

構成比 6.4% 7.7% 5.1% 3.8% 20.5% 2.6% 2.6% 100.0% n= 78

構成比（全体） 3.8% 4.6% 3.1% 2.3% 12.3% 1.5% 1.5% 60.0% n= 130

⑫利用を終了した理由

利用目的の達

成

本人が他市等

へ転居したから

本人の意向

により

本人が入院・

入所したから
その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 36 8 28 20 37 1 130

構成比 27.7% 6.2% 21.5% 15.4% 28.5% 0.8% 100.0% n= 130

利用目的の

達成

本人が他市

等へ転居した

から

本人の意向

により

本人が入院・

入所したから
その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 10 1 9 5 6 0 31

構成比 32.3% 3.2% 29.0% 16.1% 19.4% 0.0% 100.0% n= 31

構成比（全体） 7.7% 0.8% 6.9% 3.8% 4.6% 0.0% 23.8% n= 130

利用者数 23 6 12 13 23 1 78

構成比 29.5% 7.7% 15.4% 16.7% 29.5% 1.3% 100.0% n= 78

構成比（全体） 17.7% 4.6% 9.2% 10.0% 17.7% 0.8% 60.0% n= 130

知的

精神

知的

精神

知的

精神

■利用を終了した理由×障害種別



601 人

141 人

343 人

問5．自立生活援助の現在の利用者について

①利用開始年月

2018年4月 2018年5月 2018年6月 2018年7月 2018年8月 2018年9月 2018年10月 2018年11月 2018年12月

利用者数 13 2 34 24 20 36 66 31 33

構成比 2.2% 0.3% 5.7% 4.0% 3.3% 6.0% 11.0% 5.2% 5.5%

2019年1月 2019年2月 2019年3月 2019年4月 2019年5月 2019年6月 2019年7月
回答なし・不

明
合計

利用者数 18 22 44 59 72 67 57 3 601

構成比 3.0% 3.7% 7.3% 9.8% 12.0% 11.1% 9.5% 0.5% 100.0% n= 601

②利用更新の有無

0人 1人 2人 3人 4人 5人 6～10人 11～15人 16～20人 21人以上
回答なし・不

明
合計

事業所数 153 21 10 2 1 1 0 2 0 0 0 190

構成比

（全事業所比）
80.5% 11.1% 5.3% 1.1% 0.5% 0.5% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 190

●利用更新者のいる事業所数 37 事業所 （全事業所比　 19.5% )

③障害種別

身体 知的 精神 発達
高次脳機

能
難病 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数（単） 26 141 343 14 2 0 1 0 527

利用者数（重複） 23 51 46 23 7 1 0 0 151

利用者数(計） 49 192 389 37 9 1 1 0 678

構成比 8.2% 31.9% 64.7% 6.2% 1.5% 0.2% 0.2% 0.0% 112.8% n= 601

（重複） 身体・知的 身体・精神
身体

高次脳機能
知的・精神 知的・発達 精神・発達

精神

高次脳機能

身体

知的

精神

知的

精神

発達

身体

知的

難病

回答なし・

不明
合計

利用者数 11 5 5 26 11 11 2 1 1 1 0 601

構成比(単） 1.8% 0.8% 0.8% 4.3% 1.8% 1.8% 0.3% 0.2% 0.2% 0.2% 0.0% 100.0%

④性別

男 女
回答なし・不

明
合計

利用者数 364 237 0 601

構成比 60.6% 39.4% 0.0% 100.0% n= 601

■性別×障害種別（知的障害・精神障害）

男 女
回答なし・不

明
合計

利用者数 88 53 0 141

構成比 62.4% 37.6% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 14.6% 8.8% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 209 134 0 343

構成比 60.9% 39.1% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 34.8% 22.3% 0.0% 57.1% n= 601

自立生活援助事業所の支援に関する実態調査　－アンケート結果（個票）—

知的

精神

136 事業所
実利用者総数（2019年7月）

・知的障害者

・精神障害者

2019年7月末に利用実績があった事業所



⑤年代

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
回答なし・

不明
合計

利用者数 5 63 103 157 179 86 7 1 0 0 601

構成比 0.8% 10.5% 17.1% 26.1% 29.8% 14.3% 1.2% 0.2% 0.0% 0.0% 100.0% n= 601

■年代×障害種別（知的障害・精神障害）

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代 90代
回答なし・

不明
合計

利用者数 4 26 33 35 22 21 0 0 0 0 141

構成比 2.8% 18.4% 23.4% 24.8% 15.6% 14.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 0.7% 4.3% 5.5% 5.8% 3.7% 3.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 0 27 53 78 122 58 5 0 0 0 343

構成比 0.0% 7.9% 15.5% 22.7% 35.6% 16.9% 1.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 0.0% 4.5% 8.8% 13.0% 20.3% 9.7% 0.8% 0.0% 0.0% 0.0% 57.1% n= 601

⑥障害支援区分

区分１ 区分２ 区分３ 区分４ 区分５ 区分６ 非該当 区分なし
回答なし・

不明
合計

利用者数 36 206 147 39 13 15 2 140 3 601

構成比 6.0% 34.3% 24.5% 6.5% 2.2% 2.5% 0.3% 23.3% 0.5% 100.0% n= 601

■障害支援区分×障害種別（知的障害・精神障害）

区分１ 区分２ 区分３ 区分４ 区分５ 区分６ 非該当 区分なし
回答なし・

不明
合計

利用者数 12 53 34 6 1 0 0 33 2 141

構成比 8.5% 37.6% 24.1% 4.3% 0.7% 0.0% 0.0% 23.4% 1.4% 100.0% n= 141

構成比（全体） 2.0% 8.8% 5.7% 1.0% 0.2% 0.0% 0.0% 5.5% 0.3% 23.5% n= 601

利用者数 19 122 86 21 4 1 2 88 0 343

構成比 5.5% 35.6% 25.1% 6.1% 1.2% 0.3% 0.6% 25.7% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 3.2% 20.3% 14.3% 3.5% 0.7% 0.2% 0.3% 14.6% 0.0% 57.1% n= 601

⑦利用者の状態

退所、退院等か

ら1年以内
それ以外

回答なし・

不明
合計

利用者数 261 340 0 601

構成比 43.4% 56.6% 0.0% 100.0% n= 601

■利用者の状態×障害種別（知的障害・精神障害）

退所、退院

等から1年以

内

それ以外
回答なし・

不明
合計

利用者数 41 100 0 141

構成比 29.1% 70.9% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 6.8% 16.6% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 183 160 0 343

構成比 53.4% 46.6% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 30.4% 26.6% 0.0% 57.1% n= 601

知的

精神

知的

精神

知的

精神



⑧利用前の居住先

障害者支援

施設

宿泊型自

立訓練

共同生活

援助

児童福祉

施設

精神科病

院

療養介護

を行う病院
福祉ホーム 救護施設 更生施設 刑事施設 少年院

利用者数 4 33 91 3 100 0 1 5 2 3 0

構成比 0.7% 5.5% 15.1% 0.5% 16.6% 0.0% 0.2% 0.8% 0.3% 0.5% 0.0%

更生保護施

設

自立更生

促進セン

ター

就業支援

センター

自立準備

ホーム

国立のぞみ

の園

現に一人

暮らし
家族と同居 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 0 0 0 0 0 238 107 14 0 601

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 39.6% 17.8% 2.3% 0.0% 100.0% n= 601

■利用前の居住先×障害種別（知的障害・精神障害）

障害者支

援施設

宿泊型自

立訓練

共同生活

援助

児童福祉

施設

精神科病

院

療養介護

を行う病院
福祉ホーム 救護施設 更生施設 刑事施設 少年院

利用者数 0 2 37 3 0 0 0 1 0 0 0

構成比 0.0% 1.4% 26.2% 2.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0%

構成比（全体） 0.0% 0.3% 6.2% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 0.0%

利用者数 1 26 43 0 85 0 1 4 2 2 0

構成比 0.3% 7.6% 12.5% 0.0% 24.8% 0.0% 0.3% 1.2% 0.6% 0.6% 0.0%

構成比（全体） 0.2% 4.3% 7.2% 0.0% 14.1% 0.0% 0.2% 0.7% 0.3% 0.3% 0.0%

更生保護

施設

自立更生

促進セン

ター

就業支援

センター

自立準備

ホーム

国立のぞみ

の園

現に一人

暮らし
家族と同居 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 0 0 0 0 0 48 40 10 0 141

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 34.0% 28.4% 7.1% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.0% 6.7% 1.7% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 0 0 0 0 0 133 42 4 0 343

構成比 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 38.8% 12.2% 1.2% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.1% 7.0% 0.7% 0.0% 57.1% n= 601

⑨現在の居住状態

単身
障害の家

族との同居

疾病の家

族との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 480 65 19 35 2 0 601

構成比 79.9% 10.8% 3.2% 5.8% 0.3% 0.0% 100.0% n= 601

■現在の居住形態×障害種別（知的障害・精神障害）

単身
障害の家

族との同居

疾病の家

族との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 94 31 5 11 0 0 141

構成比 66.7% 22.0% 3.5% 7.8% 0.0% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 15.6% 5.2% 0.8% 1.8% 0.0% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 294 20 9 18 2 0 343

構成比 85.7% 5.8% 2.6% 5.2% 0.6% 0.0% 100.0% n= 343

構成比（全体） 48.9% 3.3% 1.5% 3.0% 0.3% 0.0% 57.1% n= 601

知的

精神

知的

精神

知的

精神



■利用前の居住形態×現在の居住形態

単身
障害の家

族との同居

疾病の家

族との同居

その他の状態

の家族との同

居

その他
回答なし・

不明
合計

利用者数 232 3 2 1 0 0 238

構成比 97.5% 1.3% 0.8% 0.4% 0.0% 0.0% 100.0% n= 238

構成比（全体） 38.6% 0.5% 0.3% 0.2% 0.0% 0.0% 39.6% n= 601

利用者数 28 45 10 24 0 0 107

構成比 26.2% 42.1% 9.3% 22.4% 0.0% 0.0% 100.0% n= 107

構成比（全体） 4.7% 7.5% 1.7% 4.0% 0.0% 0.0% 17.8% n= 601

利用者数 84 4 5 5 2 0 100

構成比 84.0% 4.0% 5.0% 5.0% 2.0% 0.0% 100.0% n= 100

構成比（全体） 14.0% 0.7% 0.8% 0.8% 0.3% 0.0% 16.6% n= 601

利用者数 82 5 1 3 0 0 91

構成比 90.1% 5.5% 1.1% 3.3% 0.0% 0.0% 100.0% n= 91

構成比（全体） 13.6% 0.8% 0.2% 0.5% 0.0% 0.0% 15.1% n= 601

利用者数 31 1 0 1 0 0 33

構成比 93.9% 3.0% 0.0% 3.0% 0.0% 0.0% 100.0% n= 33

構成比（全体） 5.2% 0.2% 0.0% 0.2% 0.0% 0.0% 5.5% n= 601

⑩他に利用しているサービス

居宅介護
重度訪問介

護
同行援護 行動援護

重度障害者

等包括支援
短期入所 療養介護 生活介護

自立訓練

（機能訓

練）

自立訓練

（生活訓

練）

就労移行支

援

就労継続

支援A型

単利用 61 0 2 0 0 4 0 8 0 5 4 13

併用 203 16 14 1 0 32 1 45 2 12 5 25

利用者数 264 16 16 1 0 36 1 53 2 17 9 38

構成比 43.9% 2.7% 2.7% 0.2% 0.0% 6.0% 0.2% 8.8% 0.3% 2.8% 1.5% 6.3%

就労継続支援

B型

地域移行支

援

地域定着支

援

地域活動支

援センター
移動支援

精神科デイケ

ア
訪問看護

介護保険

サービス（高

齢者デイサー

ビスなど）

その他 利用なし
回答なし・不

明
合計

単利用 57 0 0 5 2 10 33 1 17 79 8 296

併用 100 1 1 25 48 52 122 3 19 0 0 702

利用者数 157 1 1 30 50 62 155 4 36 79 8 998

構成比 26.1% 0.2% 0.2% 5.0% 8.3% 10.3% 25.8% 0.7% 6.0% 13.1% 1.3% 166.1% n= 601

利用前が「現

に一人暮らし」

利用前が「家

族と同居」

利用前が「精

神科病院」

利用前が「共

同生活援助」

利用前が「宿

泊型自立訓

練」



■他に利用しているサービス×障害種別（知的障害・精神障害）

居宅介護
重度訪問介

護
同行援護 行動援護

重度障害者

等包括支援
短期入所 療養介護 生活介護

自立訓練

（機能訓

練）

自立訓練

（生活訓

練）

就労移行

支援

就労継続支

援A型

単利用 21 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 10

併用 47 0 4 0 0 9 0 8 0 2 2 13

利用数 68 0 4 0 0 9 0 11 0 2 2 23

構成比 48.2% 0.0% 2.8% 0.0% 0.0% 6.4% 0.0% 7.8% 0.0% 1.4% 1.4% 16.3%

構成比（全体） 11.3% 0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 1.5% 0.0% 1.8% 0.0% 0.3% 0.3% 3.8%

単利用 27 0 1 0 0 4 0 5 0 3 1 2

併用 119 1 7 0 0 17 1 18 2 9 3 8

利用数 146 1 8 0 0 21 1 23 2 12 4 10

構成比 42.6% 0.3% 2.3% 0.0% 0.0% 6.1% 0.3% 6.7% 0.6% 3.5% 1.2% 2.9%

構成比（全体） 24.3% 0.2% 1.3% 0.0% 0.0% 3.5% 0.2% 3.8% 0.3% 2.0% 0.7% 1.7%

就労継続支

援B型

地域移行支

援

地域定着支

援

地域活動支

援センター
移動支援

精神科デイケ

ア
訪問看護

介護保険

サービス（高

齢者デイサー

ビスなど）

その他 利用なし
回答なし・

不明
合計

単利用 12 0 0 0 0 0 0 0 10 24 4 74

併用 17 0 0 0 17 4 7 0 5 0 0 122

利用数 29 0 0 0 17 4 7 0 15 24 4 196

構成比 20.6% 0.0% 0.0% 0.0% 12.1% 2.8% 5.0% 0.0% 10.6% 17.0% 2.8% 139.0% n= 141

構成比（全体） 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 2.8% 0.7% 1.2% 0.0% 2.5% 4.0% 0.7% 32.6% n= 601

単利用 32 0 0 4 1 10 27 1 4 43 2 165

併用 62 1 1 23 23 45 97 2 11 0 0 442

利用数 94 1 1 27 24 55 124 3 15 43 2 607

構成比 27.4% 0.3% 0.3% 7.9% 7.0% 16.0% 36.2% 0.9% 4.4% 12.5% 0.6% 177.0% n= 343

構成比（全体） 15.6% 0.2% 0.2% 4.5% 4.0% 9.2% 20.6% 0.5% 2.5% 7.2% 0.3% 101.0% n= 601

⑪訪問回数（2019年7月の1ヵ月）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 15 6 227 108 119 69 39 12 6 601

構成比 2.5% 1.0% 37.8% 18.0% 19.8% 11.5% 6.5% 2.0% 1.0% 100.0% n= 601

●利用者一人あたり平均訪問回数 3.4 回

■訪問回数×障害種別（知的障害・精神障害）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 2 1 54 30 23 17 10 4 0 141

構成比 1.4% 0.7% 38.3% 21.3% 16.3% 12.1% 7.1% 2.8% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 0.3% 0.2% 9.0% 5.0% 3.8% 2.8% 1.7% 0.7% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 10 4 129 57 79 36 17 6 5 343

構成比 2.9% 1.2% 37.6% 16.6% 23.0% 10.5% 5.0% 1.7% 1.5% 100.0% n= 343

構成比（全体） 1.7% 0.7% 21.5% 9.5% 13.1% 6.0% 2.8% 1.0% 0.8% 57.1% n= 601

精神

知的

精神

知的

精神

知的



⑫「設問⑪」のうち、随時通報を受けて行った訪問の回数（2019年7月の1ヵ月）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 465 70 37 12 3 4 3 1 6 601

構成比（全体） 77.4% 11.6% 6.2% 2.0% 0.5% 0.7% 0.5% 0.2% 1.0% 100.0% n= 601

■随時通報を受けて行った訪問の回数×障害種別（知的障害・精神障害）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 97 19 16 4 1 2 1 1 0 141

構成比 68.8% 13.5% 11.3% 2.8% 0.7% 1.4% 0.7% 0.7% 0.0% 100.0% n= 141

構成比（全体） 16.1% 3.2% 2.7% 0.7% 0.2% 0.3% 0.2% 0.2% 0.0% 23.5% n= 601

利用者数 277 39 11 7 1 1 2 0 5 343

構成比 80.8% 11.4% 3.2% 2.0% 0.3% 0.3% 0.6% 0.0% 1.5% 100.0% n= 343

構成比（全体） 46.1% 6.5% 1.8% 1.2% 0.2% 0.2% 0.3% 0.0% 0.8% 57.1% n= 601

■随時通報を受けて行った支援の事業所別回数

0回 1～9回 10～19回 20～29回 30～39回 40～49回 50回以上
回答なし・不

明
合計

事業所数 87 42 4 1 0 1 0 1 136

構成比 64.0% 30.9% 2.9% 0.7% 0.0% 0.7% 0.0% 0.7% 100.0% n= 136

●1回以上随時訪問を行った事業所数 48 事業所 （全事業所比 35.3% ）

●随時通報を受けて訪問支援を行った利用者数 130 人 （全利用者比 21.6% ）

⑬随時通報を受けて行った訪問支援の時間帯（2019年7月の1ヵ月）

開所時間内

開所時間外

(事業所の所

定の閉所時

間～22時）

開所時間

外（22時

～6時）

閉所日（6

時～22

時）

閉所日

（22時～

6時）

回答なし・

不明
合計

支援件数 194 37 2 13 1 0 247

構成比 78.5% 15.0% 0.8% 5.3% 0.4% 0.0% 100.0% n= 247

■随時通報を受けて行った訪問支援の時間帯×障害種別（知的障害・精神障害）

開所時間

内

開所時間外

(事業所の所

定の閉所時

間～22時）

開所時間

外（22時

～6時）

閉所日（6

時～22

時）

閉所日

（22時～

6時）

回答なし・

不明
合計

利用者数 79 14 0 4 0 0 97

構成比 81.4% 14.4% 0.0% 4.1% 0.0% 0.0% 100.0% n= 97

構成比（全体） 32.0% 5.7% 0.0% 1.6% 0.0% 0.0% 39.3% n= 247

利用者数 82 15 1 8 0 0 106

構成比 77.4% 14.2% 0.9% 7.5% 0.0% 0.0% 100.0% n= 106

構成比（全体） 33.2% 6.1% 0.4% 3.2% 0.0% 0.0% 42.9% n= 247

知的

精神

知的

精神



⑭随時通報を受けて行った訪問支援の具体的な内容（2019年7月の1ヵ月）

金銭に関する

支援

健康に関す

る支援

対人関係

に関する支

援

日常生活

に関する支

援

手続きの支

援
その他

回答なし・

不明
合計

単利用 13 17 4 17 21 10 0 82

併用 25 21 16 25 22 8 0 117

利用者数 38 38 20 42 43 18 0 199

構成比 29.2% 29.2% 15.4% 32.3% 33.1% 13.8% 0.0% 153.1% n= 130

構成比（全体） 6.3% 6.3% 3.3% 7.0% 7.2% 3.0% 0.0% 33.1% n= 601

■随時通報を受けて行った訪問支援の具体的な内容×障害種別（知的障害・精神障害）

金銭に関す

る支援

健康に関す

る支援

対人関係

に関する支

援

日常生活に

関する支援

手続きの支

援
その他

回答なし・

不明
合計

単利用 7 3 1 7 8 4 0 30

併用 7 10 3 5 6 2 0 33

利用数 14 13 4 12 14 6 0 63

構成比 31.8% 29.5% 9.1% 27.3% 31.8% 13.6% 0.0% 143.2% n= 44

構成比（全体） 2.3% 2.2% 0.7% 2.0% 2.3% 1.0% 0.0% 10.5% n= 601

単利用 6 12 3 7 9 2 0 39

併用 11 9 8 15 10 2 0 55

利用数 17 21 11 22 19 4 0 94

構成比 27.9% 34.4% 18.0% 36.1% 31.1% 6.6% 0.0% 154.1% n= 61

構成比（全体） 2.8% 3.5% 1.8% 3.7% 3.2% 0.7% 0.0% 15.6% n= 601

⑮電話相談回数（2019年7月の1ヵ月）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 302 67 46 37 24 29 35 56 5 601

構成比 50.2% 11.1% 7.7% 6.2% 4.0% 4.8% 5.8% 9.3% 0.8% 100.0% n= 601

●利用者一人あたり平均電話相談回数 3.4 回

■電話相談回数×障害種別（知的障害・精神障害）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 51 18 13 10 5 15 9 19 1 141

構成比 36.2% 12.8% 9.2% 7.1% 3.5% 10.6% 6.4% 13.5% 0.7% 100.0% n= 141

構成比（全体） 8.5% 3.0% 2.2% 1.7% 0.8% 2.5% 1.5% 3.2% 0.2% 23.5% n= 601

利用者数 190 33 25 18 16 9 22 29 1 343

構成比 55.4% 9.6% 7.3% 5.2% 4.7% 2.6% 6.4% 8.5% 0.3% 100.0% n= 343

構成比（全体） 31.6% 5.5% 4.2% 3.0% 2.7% 1.5% 3.7% 4.8% 0.2% 57.1% n= 601

知的

精神

知的

精神



⑯電話相談を行った時間帯（2019年7月の1ヵ月）

開所時間内

開所時間外

(事業所の所

定の閉所時

間～22時）

開所時間

外（22時

～6時）

閉所日（6

時～22

時）

閉所日

（22時～

6時）

回答なし・

不明
合計

支援件数 1327 398 110 140 59 5 2039

構成比 65.1% 19.5% 5.4% 6.9% 2.9% 0.2% 100.0% n= 2039

■電話相談を行った時間帯×障害種別（知的障害・精神障害）

開所時間

内

開所時間外

(事業所の所

定の閉所時

間～22時）

開所時間

外（22時

～6時）

閉所日（6

時～22

時）

閉所日

（22時～

6時）

回答なし・

不明
合計

利用者数 372 124 35 31 8 0 570

構成比 65.3% 21.8% 6.1% 5.4% 1.4% 0.0% 100.0% n= 570

構成比（全体） 18.2% 6.1% 1.7% 1.5% 0.4% 0.0% 28.0% n= 2039

利用者数 777 167 62 94 43 0 1143

構成比 68.0% 14.6% 5.4% 8.2% 3.8% 0.0% 100.0% n= 1143

構成比（全体） 38.1% 8.2% 3.0% 4.6% 2.1% 0.0% 56.1% n= 2039

⑰同行支援加算に係る支援の行き先と回数（2019年7月の1ヵ月）

医療機関 行政機関 金融機関

障害福祉

サービス等の

機関

買い物 その他
回答なし・

不明
合計

支援件数 181 101 71 33 165 51 0 602

構成比 68.6% 38.3% 26.9% 12.5% 62.5% 19.3% 0.0% 228.0% n= 264

構成比（全体） 30.1% 16.8% 11.8% 5.5% 27.5% 8.5% 0.0% 100.2% n= 601

■同行支援加算に係る支援の行き先と回数×障害種別（知的障害・精神障害）

医療機関 行政機関 金融機関
障害福祉サー

ビス等の機関
買い物 その他

回答なし・

不明
合計

利用者数 35 31 28 14 33 10 0 151

構成比 56.5% 50.0% 45.2% 22.6% 53.2% 16.1% 0.0% 243.5% n= 62

構成比（全体） 13.3% 11.7% 10.6% 5.3% 12.5% 3.8% 0.0% 57.2% n= 264

利用者数 122 56 35 12 110 26 0 361

構成比 81.9% 37.6% 23.5% 8.1% 73.8% 17.4% 0.0% 242.3% n= 149

構成比（全体） 46.2% 21.2% 13.3% 4.5% 41.7% 9.8% 0.0% 136.7% n= 264

■同行支援回数別利用者数

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10～14回 15回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 333 137 53 24 15 13 19 3 0 4 601

構成比（全体） 55.4% 22.8% 8.8% 4.0% 2.5% 2.2% 3.2% 0.5% 0.0% 0.7% 100.0% n= 601

●1回以上同行支援を受けた利用者数 264 人 （全利用者比 43.9% ）

■同行支援回数別利用者数×障害種別（知的障害・精神障害）

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10～14回 15回以上
回答なし・

不明
合計

利用者数 33 79 11 5 2 2 8 1 0 0 141

構成比 23.4% 56.0% 7.8% 3.5% 1.4% 1.4% 5.7% 0.7% 0.0% 0.0% 100.0% n= 141

利用者数 71 190 31 14 12 9 10 2 0 4 343

構成比 20.7% 55.4% 9.0% 4.1% 3.5% 2.6% 2.9% 0.6% 0.0% 1.2% 100.0% n= 343

知的

精神

知的

精神

知的

精神



■同行支援回数別事業所数

0回 1回 2回 3回 4回 5回 6～9回 10～14回 15～19回 20回以上
回答なし・

不明
合計

事業所数 40 24 15 10 2 7 15 12 4 6 1 136

構成比 29.4% 17.6% 11.0% 7.4% 1.5% 5.1% 11.0% 8.8% 2.9% 4.4% 0.7% 100.0% n= 136

●1回以上同行支援を行った事業所数 95 事業所 （全事業所比 69.9% ）


