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ȣȘȭȪ
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ʂƭǝɃŮŝ,0şŜĿȶĿǝȷʎʗʋʙƮ

îĄǗȲȶYƲɃYƲŶĊȵ�ȯȜ{Ƀ�
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ëPĦȶ�ƴ�ȲȴɇeƈÅșȓɇȪɁȌŕ
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őȵ0²�ǝɋɧɤɱȵȣȪǖǯÐȵȗȞɇ

,0VōȵǡȥɇÆ�ɋǬŰȥɇȏǖǯÐ,
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ĻJȴɂȶȱȷȴȜȌ,0ÐȶʌʍʗɋƘȕ¹
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被
災

都
道

府
県

保
健

所
の

災
害

時
保

健
医

療
活

動
ﾀｲ

ﾑ
ﾗｲ

ﾝ（
例

）　
DH

EA
Tの

支
援

が
想

定
さ

れ
る

指
揮

調
整

業
務

フ
ェ

ー
ズ

１
：緊

急
対

応
期

フ
ェ

ー
ズ

２
：応

急
対

応
期

フ
ェ

ー
ズ

３
：応

急
対

応
期

3時
間

～
12

時
間

12
時

間
～

24
時

間
（概

ね
発

災
後

72
時

間
以

内
）

（避
難

所
対

策
が

中
心

の
期

間
）

（避
難

所
か

ら
仮

設
住

宅
入

居
ま

で
）

1)
保

健
所

本
部

の
立

ち
上

げ
情

報
共

有
ﾗｲ

ﾝの
構

築
（→

ﾀｲ
ﾑ

ﾗｲ
ﾝで

は
、

以
下

「情
報

ﾗｲ
ﾝの

構
築

」）

2)
情

報
収

集
情

報
整

理
・分

析
評

価
・対

策
の

企
画

立
案

3)
受

援
調

整

4)
対

策
会

議
の

開
催

 （
統

合
指

揮
調

整
）

5)
応

援
要

請
・資

源
調

達

6)
広

報
　

・渉
外

業
務

7)
職

員
等

の
安

全
確

保
・健

康
管

理

市町村における指揮調整業務の支援

・市
町

村
へ

の
ﾘｴ

ｿﾞ
ﾝ派

遣
・市

町
村

本
部

の
立

ち
上

げ
の

支
援

・情
報

共
有

ﾗｲ
ﾝの

構
築

の
支

援
・情

報
収

集
・情

報
整

理
・分

析
評

価
・企

画
立

案
の

支
援

・受
援

調
整

の
支

援

・対
策

会
議

の
設

置
（統

合
指

揮
調

整
）の

支
援

・応
援

要
請

・資
源

調
達

の
支

援

・広
報

・渉
外

業
務

の
支

援

・職
員

等
の

安
全

確
保

・健
康

管
理

の
支

援

医
療

対
策

保
健

予
防

対
策

生
活

環
境

衛
生

対
策

◎
活

動
に

よ
っ

て
は

、
概

ね
都

道
府

県
本

庁
で

対
応

す
る

も
の

が
あ

り
ま

す
。

ま
た

、
災

害
の

状
況

に
応

じ
て

各
活

動
の

期
間

は
異

な
り

ま
す

。

ﾌｪ
ｰｽ

ﾞ０
：初

動
体

制
の

確
立

　
（概

ね
発

災
後

24
時

間
以

内
）

区
分

活
動

項
目

災害時保健医療対策　（市町村、関係機関・団体との連携のもと実施）

発
災

～
3時

間

　
地

域
災

害
医

療
ｺｰ

ﾃﾞ
ｨﾈ

ｰﾀ
ｰと

の
連

携

　
生

活
環

境
衛

生
関

係
施

設
等

へ
の

対
応

・
　

そ
の

他

保健所における指揮調整業務

保
健

所
本

部
の

立
ち

上
げ

 
・定

期
的

ﾐｰ
ﾃｨ

ﾝｸ
ﾞの

開
始

医
療

施
設

の
状

況
に

関
す

る
情

報
収

集
（E

M
IS代

行
入

力
） 

・ 医
薬

品
等

の
確

保
・供

給
に

係
る

状
況

（医
薬

品
取

扱
業

者
・調

剤
薬

局
の

状
況

等
）の

情
報

収
集

 

市
町

村
の

状
況

に
関

す
る

情
報

収
集

 
（被

災
情

報
、

救
護

所
情

報
、

避
難

所
情

報
等

） 
 
※

市
町

村
へ

ﾘｴ
ｿﾞ

ﾝが
派

遣
さ

れ
た

後
は

、
ﾘｴ

ｿﾞ
ﾝを

通
じ

て
情

報
収

集
 

生
活

環
境

衛
生

関
係

施
設

等
の

状
況

に
関

す
る

情
報

収
集

 DH
EA

T 

保
健

所
が

把
握

す
る

要
配

慮
者

の
状

況
把

握
 

 

保
健

医
療

活
動

ﾁｰ
ﾑ

受
援

体
制

の
構

築
 

 

統
合

指
揮

調
整

の
た

め
の

対
策

会
議

の
設

置
 

対
策

会
議

の
開

催
（会

議
資

料
の

作
成

/会
議

運
営

/会
議

録
の

作
成

） 

受
援

調
整

（受
付

、
ｵﾘ

ｴﾝ
ﾃｰ

ｼｮ
ﾝ、

担
当

ｴﾘ
ｱ・

業
務

割
振

り
、

連
絡

調
整

等
） 

 
※

保
健

師
等

支
援

ﾁｰ
ﾑ

に
対

す
る

指
揮

調
整

を
含

む
。

収
集

し
た

情
報

の
整

理
・分

析
評

価
（全

体
を

俯
瞰

し
た

優
先

課
題

の
抽

出
） 
→

 
対

策
の

企
画

立
案

（優
先

課
題

へ
の

資
源

の
最

適
配

分
・不

足
資

源
の

調
達

等
に

係
る

対
策

） 
・ 次

の
ﾌｪ

ｰｽ
ﾞを

見
通

し
た

対
策

の
企

画
立

案

保
健

医
療

調
整

本
部

へ
の

報
告

、
不

足
す

る
人

的
物

的
資

源
の

要
請

・配
分

調
整

 
・専

門
機

関
へ

の
支

援
要

請
・専

門
的

支
援

に
係

る
連

絡
調

整

情
報

ﾗｲ
ﾝの

構
築

 
情

報
共

有
に

係
る

連
絡

・調
整

 

労
務

管
理

体
制

の
確

立
 

 
・保

健
所

の
通

常
業

務
の

再
開

・復
旧

に
向

け
た

ﾛｰ
ﾄﾞ

ﾏｯ
ﾌﾟ

の
作

成

職
員

健
康

管
理

体
制

の
確

立
 

応
援

者
の

安
全

確
保

・健
康

管
理

 

広
報

 
 

・ 
相

談
窓

口
の

設
置

 

ﾒﾃ
ﾞｨ

ｱ・
来

訪
者

等
へ

の
対

応
 

（現
地

ﾆｰ
ｽﾞ

と
乖

離
の

あ
る

支
援

者
へ

の
対

応
）

（市
町

村
本

部
の

立
ち

上
げ

の
支

援
 

/ 
情

報
ﾗｲ

ﾝの
構

築
の

支
援

） 
市

町
村

本
部

の
立

ち
上

げ
 

保
健

医
療

活
動

ﾁｰ
ﾑ

の
受

援
 調

整
の

支
援

（受
付

、
ｵﾘ

ｴﾝ
ﾃｰ

ｼｮ
ﾝ、

担
当

ｴﾘ
ｱ・

業
務

割
振

り
、

連
絡

調
整

等
） 

 
※

保
健

師
等

支
援

ﾁｰ
ﾑ

に
対

す
る

指
揮

調
整

を
含

む
。

広
報

・渉
外

業
務

の
支

援
 

対
策

会
議

の
開

催
の

支
援

（会
議

資
料

の
作

成
/会

議
運

営
/会

議
録

の
作

成
） 

 

職
員

等
の

安
全

確
保

・健
康

管
理

の
支

援
 

保
健

医
療

活
動

ﾁｰ
ﾑ

受
援

体
制

の
構

築
の

支
援

 
 

統
合

指
揮

調
整

の
た

め
の

対
策

会
議

の
設

置
の

支
援

 
 

情
報

ﾗｲ
ﾝの

構
築

 
情

報
収

集
  /

   情
報

共
有

に
係

る
連

絡
 ・調

整
 

保
健

所
へ

の
報

告
、

不
足

す
る

人
的

物
的

資
源

の
要

請
・配

分
調

整
の

支
援

 
・専

門
機

関
へ

の
支

援
要

請
・専

門
的

支
援

に
係

る
連

絡
調

整
の

支
援

情
報

共
有

に
係

る
連

絡
 ・調

整
の

支
援

   
 

市
町

村
へ

の
ﾘｴ

ｿﾞ
ﾝ派

遣
 

市
町

村
の

指
揮

調
整

業
務

ﾀｲ
ﾑ

ﾗｲ
ﾝ 

避
難

所
等

に
お

け
る

健
康

管
理

活
動

支
援

の
準

備
・実

施
  （

避
難

所
ｱｾ

ｽﾒ
ﾝﾄ

を
含

む
。

） 
※

車
中

泊
避

難
者

等
へ

の
健

康
支

援
を

含
む

。

二
次

健
康

被
害

予
防

対
策

 

要
配

慮
者

支
援

 
 

感
染

症
対

策
 

 

 こ
こ

ろ
の

ケ
ア

 
 

環
境

衛
生

対
策

（衛
生

管
理

・生
活

環
境

整
備

・防
疫

活
動

） 
 

廃
棄

物
対

策
（し

尿
処

理
に

係
る

連
絡

調
整

 
・災

害
廃

棄
物

の
収

集
・処

理
に

係
る

指
導

・助
言

） 
※

仮
設

ﾄｲ
ﾚ等

の
設

置
に

係
る

連
絡

調
整

は
発

災
後

早
期

に
開

始
。

被
災

動
物

対
策

 
（被

災
動

物
の

保
護

・避
難

所
に

お
け

る
動

物
の

保
護

） 
 

食
品

衛
生

対
策

（食
中

毒
防

止
対

策
） 

 

在
宅

被
災

者
へ

の
健

康
支

援
 

食
支

援
・栄

養
指

導
 

 

 歯
科

保
健

医
療

対
策

 
 

特
定

動
物

（危
険

動
物

）逸
走

へ
の

対
応

 

【毒
物

劇
物

対
策

】 
環

境
汚

染
事

故
へ

の
緊

急
対

応
 

・有
害

物
質

漏
出

・飛
散

防
止

対
策

（毒
物

劇
物

関
係

施
設

へ
の

助
言

指
導

等
）

食
品

関
係

営
業

施
設

等
へ

の
監

視
指

導
等

 

生
活

環
境

衛
生

施
設

（旅
館

、
入

浴
施

設
等

）へ
の

監
視

指
導

等
 

【飲
料

水
の

確
保

対
策

】 
飲

料
水

の
水

質
検

査
・衛

生
指

導
等

 

社
会

福
祉

施
設

の
状

況
に

関
す

る
情

報
収

集
 

 

遺
体

の
埋

火
葬

に
係

る
対

応
（連

絡
調

整
等

） 

医
療

施
設

の
ﾗｲ

ﾌﾗ
ｲﾝ

（電
気

・ｶ
ﾞｽ

・水
道

等
）の

復
旧

・確
保

に
係

る
連

絡
調

整
 

  医
療

救
護

活
動

に
係

る
連

絡
調

整
（医

療
搬

送
 / 

入
院

・転
院

/ 医
療

救
護

班
の

搬
送

に
係

る
調

整
） 

医
薬

品
・医

療
用

資
器

材
等

の
確

保
・供

給
に

係
る

連
絡

調
整

 
 

救
護

所
の

運
営

支
援

 
 

   ・
避

難
所

等
に

お
け

る
要

医
療

者
へ

の
対

応
 

 
・ 医

療
提

供
体

制
の

再
開

・復
旧

に
向

け
た

ﾛｰ
ﾄﾞ

ﾏｯ
ﾌﾟ

の
作

成

DH
EA

T 

情
報

収
集

・情
報

整
理

・分
析

評
価

・対
策

の
企

画
立

案
の

支
援

 
・市

町
村

の
通

常
業

務
の

再
開

・復
旧

に
向

け
た

ﾛｰ
ﾄﾞ

ﾏｯ
ﾌﾟ

の
作

成
支

援
 

DH
EA

T 

DH
EA

T 

別掲
3 参

考資
料3
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フェーズ
０

フェーズ
１

フェーズ
２

フェーズ
３

1)本部場所を選定し、安全を確保する。 ◎ 全職員 □　

2)本部場所のライフラインを確保する。 本庁等 ◎ 全職員 □　

3)本部場所の連絡手段を確保する。 本庁等 ◎ 全職員 □　

4)職員の安否を確認する。 ◎ 全職員 □　

5)職員の勤務環境（食事、トイレ、睡眠場所等）を確保する。 本庁等 ◎ 全職員 □　

6)本部活動の用意（クロノロ等）を行う。
（ホワイトボードシート、マーカー、地図等）

地元関係機関 ◎ 全職員 □　

7)関係機関との連絡体制（コンタクトリスト）を整備する。 地元関係機関 ◎ 全職員 □　

8)本部の設置場所を、職員、本庁、地元関係機関に周知する。 本庁、地元関係機関 ◎ 全職員 □　

9)定期ミーティング（１日２回程度）を開催し、職員の役割分担の明確化、情報の
共有および活動方針を決定する。

◎ ○ ○ ○ 全職員 □　

10)定期ミーティング議事録を作成する。 ◎ ○ ○ ○ 職員 □　

1)地方災害対策本部から管内の被害情報を収集する。 地方災害対策本部 ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

2)都道府県保健医療調整本部と連携をとる。 本庁 ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

  ―都道府県保険医療調整本部の活動状況（支援チームの要請状況等）を
確認する。

◎ ○ ○ ○ 総務 □　

　―保健所本部の活動状況等（定期ミーティング内容）を定時報告する。 ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

3)市町村へリエゾンを派遣し、情報収集・活動支援を行う。 市町村 ◎ ○ ○ ○ 総務・保健 □　

1)EMISに医療機関情報が入力されていることを確認する。
（未入力の医療機関は保健所が確認し、代行入力する）

EMIS ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

2)EMIS等から医療機関の被害状況、稼働状況の情報を収集する。 医師会等 ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

3)医薬品取扱業者、調剤薬局の被害状況、活動状況の情報を収集する。 薬剤師会等 ◎ ○ ○ ○ 薬剤師 □　

1)人工呼吸器、吸引器、在宅酸素等を利用している難病患者、療育児童等の安否確
認を行う。

◎ 保健 □　

1)被災状況（人的、物的、道路交通、ライフライン等）の情報を収集する。
地方災害対策本部、
市町村

◎ ○ ○ ○ 総務 □　

2)避難所情報（避難所数、避難者数、避難所の場所）の情報を
収集する。

地方災害対策本部、
市町村

◎ ○ ○ ○ 総務 □　

3)社会福祉施設情報（被災状況、稼働・受け入れ状況）の情報を
収集する。

市町村 ◎ ○ ○ ○ 福祉 □　

4)医療救護活動状況（救護所の設置等）の情報を収集する。 市町村、DMAT、EMIS等 ◎ ○ ○ ○ 総務 □　

5)避難所における要配慮者の情報を収集する。
保健医療活動チーム、
EMIS等

◎ ○ ○ ○ 保健 □　

6)避難所における有症状者の情報を収集する。
保健医療活動チーム、
EMIS等

◎ ○ ○ ○ 保健 □　

7)避難所の環境衛生に関する情報を収集する。
保健医療活動チーム、
EMIS等

◎ ○ ○ ○ 保健・環境衛生 □　

1)水道施設等、環境衛生関連施設等の被災状況の情報を収集する。 関係機関等 ◎ ○ ○ ○ 環境衛生 □　

保
健
所
に
お
け
る
指
揮
調
整
業
務

○保健所本部の立ち上げ/定期的ミーティングの開始

大項目 項目

○情報収集・情報伝達ラインの構築（関係機関等へのリエゾン派遣）

○医療機関の状況に関する情報収集（EMIS代行入力）、医薬品等確保に係る情報収集

○保健所が把握する要配慮者の状況把握

○市町村の状況に関する情報収集（被災状況、救護所情報、避難所情報等）

○衛生環境関連施設等の被災状況の情報収集

※◎は実施する期間、○は継続する期間

災害フェーズ
主な担当 チェック業務内容 連携する団体等

災害対応のフェーズ毎の災害業務自己点検簡易チェックシート
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1)【1c】で収集した情報を整理・分析し、優先課題を抽出する。 ◎ ○ ○ ○ 全課 □　

2)抽出した優先課題への対応を行う。 ◎ ○ ○ ○ 全課 □　

1)必要な人的支援・物資を保健医療調整本部、専門機関へ要請する。 ◎ ○ ○ ○ 全課 □　

1)オリエテーション資料（地図、関係施設、被害状況、組織体制図等）、
支援チーム受付名簿を用意する。

◎ 総務・保健 □　

2)保健医療支援チームの受付、名簿作成を行う。 ◎ ○ ○ 総務・保健 □　

3)保健医療支援チームへオリエンテーションを行う。 ◎ ○ ○ 総務・保健 □　

4)保健医療支援チームへ業務割振り（活動場所・活動内容）を行う。 ◎ ○ ○ 総務・保健 □　

1)対策会議の開催日時、場所の決定を行い、周知する。

市町村、地域災害医療
コーディネーター、地元
関係機関、保健医療活動
チーム、保健医療調整本
部等

◎ 総務 □　

2)会議事務局を設置し、事務局構成メンバーを決定する。 ◎ 総務 □　

３)会議資料（被害状況、避難所情報、医療機関情報、社会福祉施設情報、
支援チーム活動状況等）を作成する。

◎ ○ ○ 事務局 □　

４)対策会議を開催する（１日２回程度、フェーズに応じて縮小）。 ◎ ○ ○ □　

　―被害状況、関係機関・保健医療支援チームの活動状況を情報共有する。 ◎ ○ ○ □　

　―活動方針を決定し、保健医療支援チームの配置状況を確認する。 ◎ ○ ○ □　

５)会議録を作成し、保健医療調整本部へ報告する。 ◎ ○ ○ 事務局 □　

所長・事務局

保
健
所
に
お
け
る
指
揮
調
整
業
務

○統合指揮調整のための対策会議の設置/対策会議の開催（企画運営・会議資料・議事録の作成等）

○収集した情報の整理・分析評価・対策の企画立案

○保健医療調整本部への応援要請・資源調達/専門機関への支援要請・専門的支援に係る連絡調整

○保健医療チーム受援体制の構築/受援調整（受付・オリエンテーション・業務割振り等）

市町村、地域災害医療
コーディネーター、地元
関係機関、保健医療活動
チーム、保健医療調整本
部等
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フェーズ
０

フェーズ
１

フェーズ
２

フェーズ
３

1)相談窓口を設置する。 本庁 ◎ ○ ○ 各課 □　

2)保健・医療・福祉に関する情報を住民へ周知する。 本庁 ◎ ○ ○ 各課 □　

1)都道府県保健医療調整本部と報道対応方針を確認する
（窓口の一本化）。

本庁 ◎ ○ 総務 □　

2)報道機関へ対応する。 ◎ ○ 所長・次長 □　

3)報道資料を作成する。 ◎ ○ 総務 □　

4)行政、議員等へ対応する。 ◎ ○ 所長・次長 □　

5)外部有識者や研究者等へ対応する。 ◎ ○ 所長・次長 □　

※◎は実施する時期、○は継続する時期

大項
目

項目 業務内容
災害フェーズ

連携する団体等

○メディア・来訪者等への対応（現場ニーズと乖離のある支援者への対応）

○広報（住民への情報提供）

チェック

広
報
・
渉
外
業
務

主な担当

広
報

渉
外
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フェーズ
０

フェーズ
１

フェーズ
２

フェーズ
３

1))EMISに医療機関情報が入力されていることを確認する。（未入力の医療機関
は保健所が確認し、代行入力する）

◎ ○ ○ ○ 全職員 □　

2)医療機関支援活動・医療活動状況を把握する。
地域災害医療コーディネーター、
DMAT、医師会、薬剤師会、
医療支援チーム等

◎ ○ ○ ○ 医療担当 □　

3)必要な人的支援・物資について、都道府県保健医療調整本部へ応援要請する。
地域災害医療コーディネーター、
DMAT、医師会、薬剤師会、
医療支援チーム等

◎ ○ ○ ○ 医療担当 □　

1)避難所等における医療の確保を行う。
地域災害医療コーディネーター、
DMAT、医師会、薬剤師会、
医療支援チーム等

◎ ○ ○ ○ 医療担当 □　

2)必要な人的支援・物資について、都道府県保健医療調整本部へ応援要請する。
地域災害医療コーディネーター、
DMAT、医師会、薬剤師会、
医療支援チーム等

◎ ○ ○ ○ 医療担当 □　

1)地元医療機関による医療提供体制の再開に向けたロードマップを作成する。
地域災害医療コーディネーター、医
師会、医療支援チーム、本庁等

◎ ○ 医療担当 □　

1)避難所運営ガイドライン（H28.4 内閣府作成）に基づき、避難所運営体制の支
援を行う。

市町村、
保健医療活動チーム

◎ 〇 〇 保健師・環境衛生監視員 □　

2)避難所巡回による避難所アセスメントを行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ 〇 〇 保健師・環境衛生監視員 □　

3)避難所アセスメントの情報入力・整理・見える化を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健師・環境衛生監視員 □　

4)避難所アセスメント情報の分析評価・対策企画立案を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健師・環境衛生監視員 □　

1)避難所巡回による被災者の二次健康被害予防対策（慢性疾患増悪予防、DVT予
防、熱中症対策、生活不活発病予防等）を行う。

市町村、
保健医療活動チーム、
地元関係機関等

◎ ○ ○ 保健師 □　

2)車中泊・軒下避難者の実態把握を行い、二次健康被害予防対策の啓発を行う。
市町村、
保健医療活動チーム、
地元関係機関等

◎ ○ ○ 保健師 □　

1)医療ニーズの高い要配慮者を把握し、専門的な医療継続・処置等の調整を図
る。

保健医療活動チーム ◎ ○ ○ 保健師 □　

2)市町村が行う要支援者の福祉避難所や介護施設への移動について、広域的な支
援を行う。

市町村、本庁 ◎ ○ ○ ○ 保健師・福祉 □　

3)難病患者、療育児童等の家庭訪問、相談対応を行う。 保健医療活動チーム ◎ ○ 保健師 □　

5)避難所における要支援者数の把握を行い、仮設住宅移行へ向けて処遇を検討す
る。

市町村、本庁 ◎ ○ 保健師・福祉 □　

1)避難所を巡回し、感染症予防啓発チラシの掲示、感染症予防対策（手洗い等）
の指導、衛生資材の配布を行う。

市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

2)感染症サーベイランス体制を整える。
市町村、医療機関
保健医療活動チーム、 ◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

①疾病サーベイランス（確定例、疑い例）

　―感染症患者発生時には、市町村保健師、医療機関から保健所本部へ随時、定
時報告を行う。

市町村、医療機関
保健医療活動チーム、 ◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

　―通常の感染症発生動向調査を確認し、地域のベースラインを把握する。 ◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

②症候群サーベイランス

　―避難所アセスメントから有症状者のベースラインを把握し、アウトブレイク
を探知する。

市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

　―J-SPEEDを確認する。 保健医療活動チーム ◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

③問題探知サーベイランス

　―市町村保健師から、保健所本部へ随時報告する。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

　―連絡会議等で探知する。 ◎ ○ ○ ○ 感染症担当・保健師 □　

1)市町村の栄養・食生活支援体制を確認・支援する。 市町村 ◎ ○ ○ ○ 行政栄養士 □　

2)特殊栄養食品等を確保する。 本庁、栄養士会等 ◎ ○ ○ ○ 行政栄養士 □　

3)避難所巡回等により栄養指導の必要な者の把握・支援を行う。
市町村、栄養士会、保健医療活動
チーム

◎ ○ ○ 行政栄養士 □　

4)避難所における食事提供状況アセスメントを行い、アセスメント結果に基づく
改善案を提案する。

市町村、栄養士会 ◎ ○ 行政栄養士 □　

5)栄養・健康づくりに関する啓発・健康教育を行う。
市町村、栄養士会、保健医療活動
チーム

◎ ○ 行政栄養士 □　

1)摂食・嚥下困難者、入れ歯の不具合等で処置が必要な者を把握し、処置・指導
を行う。

市町村、歯科医師会、歯科衛生士
会、保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 歯科担当 □　

2)虫歯、誤嚥生肺炎予防のため、避難者の口腔ケアの啓発・健康教育を行う。
市町村、歯科医師会、歯科衛生士
会、保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 歯科担当 □　

医
療
対
策

保
健
衛
生
対
策

チェック主な担当

※◎は実施する時期、○は継続する時期

大項目 項目 業務内容

災害フェーズ

連携する団体等

災
害
時
保
健
医
療
対
策

○救命救護活動に係る連絡調整、医療機関のライフラインの復旧・確保に係る連絡調整、医薬品・医療用資機材等調達に係る連絡調整

○救護所の運営支援、避難所等における要医療者への対応

○医療提供体制の再開・復旧に向けたロードマップ作成

○避難所の運営支援・避難所アセスメント

○避難所等における健康管理（二次健康被害予防対策・車中泊対策を含む）

○避難所等における要配慮者支援

〇避難所等における感染症対策

○避難所等における食支援・栄養指導

○避難所等における歯科保健医療対策
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フェーズ
０

フェーズ
１

フェーズ
２

フェーズ
３

1)市町村保健師リーダーと連携をとる。 ◎ 保健所保健師等 □　

2)保健所保健師等が市町村保健師リーダーのもとに出向き、支援を行う
（①〜⑧）。

◎ 保健所保健師等 □　

①市町村保健師が、保健活動に専念できる。 ◎ 保健所保健師等 □　

②市町村本部の場所を選定し、安全を確保する。 ◎ 保健所保健師等 □　

③市町村本部のライフラインを確保する。 ◎ 保健所保健師等 □　

④市町村本部の連絡手段を確保する。 ◎ 保健所保健師等 □　

⑤市町村本部の活動の用意（クロノロ等）を行う。
（ホワイトボードシート、マーカー、地図等）

◎ 保健所保健師等 □　

⑥関係機関との連絡体制（コンタクトリスト）を整備する。 関係機関 ◎ 保健所保健師等 □　

⑦定期ミーティング（１日２回程度）を開催し、情報の共有および活動方
針を決定する。

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

⑧定期ミーティング議事録を作成する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

1)市町村災害対策本部から被災情報収集を支援する。
（被害状況、避難所状況、関係施設被害状況、支援状況等）

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

2)避難所や在宅被災者等の保健医療情報収集を支援する
（要支援者、医療救護活動状況、有症状者等）。

地元関係機関、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

3)収集した情報の整理・分析評価・対策の企画立案を支援する。
地元関係機関、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

4)市町村の被災状況、避難所状況等について、保健所へ定時報告する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

5)通常の保健業務災害に向けたロードマップ作成を支援する。（予防接
種、乳幼児健診、特定健診等）

保健医療活動チーム ◎ ○ 保健所保健師等 □　

1)オリエテーション資料（地図、関係施設、被害状況、組織体制図等）、
受付名簿の準備を支援する。

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

2)保健医療支援チームの受付、名簿の作成を支援する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

3)保健医療支援チームへのオリエンテーション実施を支援する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

4)保健医療支援チームへの業務割振り（活動場所・活動内容）を
支援する。

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

1)連絡会議開催場所を確認する。 ◎ 保健所保健師等 □　

2)地元関係機関、支援チームへ連絡会議開催案内を支援する。
地元関係機関、
保健医療活動チーム

◎ 保健所保健師等 □　

3)連絡会議の資料作成を支援する。
（被災状況、避難所状況、医療機関情報、支援チームの状況等）

地元関係機関、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

4)連絡会議の運営（情報共有・活動方針の決定）を支援する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

　―課題への対応、支援チームの配置 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

　―避難所運営への助言 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

　―福祉避難所活動への助言 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

　―仮設住宅移行への準備
　　（仮設住宅設計、入居者の配置などへの助言）

◎ 保健所保健師等 □　

4)会議録を作成し、保健所本部へ報告する。 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

1)必要な支援・物資を保健所や専門機関へ要請する。 専門機関等 ◎ ○ ○ 保健所保健師等 □　

1)相談窓口設置を助言する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

2)住民へ保健・医療・福祉に関する情報の周知を助言する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

3)報道対応方針（窓口の１本化）を助言する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

4)外部有識者や研究者等への対応を支援する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

1)BCPの発動を助言する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

2)職員の労務管理（勤務シフト作成、休日の確保等）を助言する。 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

3)職員の業務量の把握および負担が大きな部署・職種について応援要請を
行うよう助言する。

本庁 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

4)産業医・DPAT等による職員への健康相談等の実施を助言する。 産業医、DPAT等 ◎ ○ 保健所保健師等 □　

主な担当

市
町
村
に
お
け
る
指
揮
調
整
業
務
支
援

○広報・渉外業務の支援

○職員の健康管理の支援

チェック

○市町村へのリエゾン派遣（市町村本部立ち上げ支援/情報収集/伝達共有ラインの構築支援）

○情報収集/情報共有に係る連絡・調整（保健所への報告）/収集した情報の整理・分析評価・対策の企画立案の支援/通常業務再開支援

○保健医療活動チーム受援体制の構築の支援/保健医療活動チームの受援調整の支援（受付、オリエンテーション、担当エリア・業務割振り）

○統合指揮調整のための連絡会議設置の支援/連絡会議の開催による統合調整指揮の支援（企画運営・会議資料・議事録の作成等）

○保健所への応援要請・資源調達、専門機関への支援調整・専門的支援に係る連絡調整の支援

連携する団体等

地元関係機関、
保健医療活動チーム

※◎は実施する時期、○は継続する時期

大項目 項目 業務内容
災害フェーズ
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1)避難所巡回によりアウトリーチを行う。 市町村、DPAT、保健医療活動チーム ◎ ○ ○ 保健師・精神担当 □　

2)相談窓口、災害時の心的反応プロセス・セルフケアについて、チラシ等で周知
する。

市町村、DPAT、保健医療活動チーム ◎ ○ ○ 保健師・精神担当 □　

1)要支援者の安否確認を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ 保健師 □　

2)電話や訪問等による健康相談・保健、医療、福祉の情報提供を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ 保健師 □　

1)避難所巡回による環境チェックを行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 保健師・環境衛生監視員 □　

2)避難所環境衛生情報の収集・分析を行い、衛生環境改善に向けた指導・対応を
行う。

市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 保健師・環境衛生監視員 □　

3)不足する衛生資材を配布する。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 保健師・環境衛生監視員 □　

1)一般廃棄物施設、産業廃棄物施設の被害状況の情報収集を行う。 市町村 ◎ ○ ○ ○ 廃棄物担当 □　

2)災害廃棄物仮置き場設置状況を確認し、適正な分別・管理等の確認及び助言を
行う。

市町村、県庁 ◎ ○ ○ 廃棄物担当 □　

3)家屋等解体に伴うアスベスト飛散防止に関する立入調査・指導を行う。
市町村、県庁、
労働基準監督署

◎ ○ 大気汚染担当 □　

1)避難所巡回による食中毒啓発ポスター等の配布・指導を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 食品衛生監視員 □　

2)炊き出しボランティア等への相談対応を行う。 市町村 ◎ ○ ○ ○ 食品衛生監視員 □　

3)避難所巡回による炊き出し場所の衛生状態の確認・指導を行う。 市町村 ◎ ○ ○ ○ 食品衛生監視員 □　

4)弁当提供業者への立入調査を行う。 市町村 ◎ ○ 食品衛生監視員 □　

5)食中毒発生時の対応（調査・まん延防止対策）を行う。
市町村、
保健医療活動チーム

◎ ○ ○ ○ 食品衛生監視員 □　

1)被災動物受け入れ体制（捕獲、相談対応、引き取り、譲渡等）を整備する。
獣医師会、動物愛護ボランティア団
体

◎ ○ ○ ○ 獣医師 □　

2)動物支援物資の受け入れ、避難所等への配布を行う。
市町村、獣医師会、動物愛護ボラン
ティア団体

◎ ○ ○ 獣医師 □　

3)避難所におけるペット同行避難調査・支援・適正飼育方法の周知を行う。
市町村、獣医師会、動物愛護ボラン
ティア団体

◎ ○ ○ 獣医師 □　

4)仮設住宅入居時におけるペット入居支援を行う。
市町村、獣医師会、動物愛護ボラン
ティア団体

◎ 獣医師 □　

1)毒劇物取扱施設の被害状況の情報収集を行う。 ◎ 担当職員 □　

2)毒劇物取扱施設からの漏出・飛散防止対策を行う。 市町村、本庁 ◎ ○ ○ ○ 担当職員 □　

1)特定動物飼養施設の被害状況の情報収集を行う。 ◎ 獣医師 □　

2)特定動物飼養施設からの危険動物逸走対策を行う。 市町村、本庁 ◎ ○ ○ ○ 獣医師 □　

保
健
衛
生
対
策

○避難所等におけるこころのケア

○環境衛生対策（衛生管理・生活環境整備・防疫活動）

○廃棄物対策（災害廃棄物に係る指導・助言）

災
害
時
保
健
医
療
対
策

〇動物愛護対策（被災動物の保護・避難所における動物の保護）

○環境汚染防止対策（毒劇物取扱い施設への対応、漏出・飛散防止対策）

○動物対策（危険動物逸走への対応）

生
活
環
境
衛
生
対
策

○食品衛生対策（食中毒防止対策）

○在宅被災者への健康支援
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フェーズ
０

フェーズ
１

フェーズ
２

フェーズ
３

1)BCPを発動する。 ◎ ○ ○ ○ 所長・次長 □　

2)職員の労務管理（勤務シフト作成、休日の確保等）を行う。 ◎ ○ ○ ○ 総務担当 □　

3)職員の業務量を把握し、負担が大きな部署・職種について
応援要請を行う。

本庁 ◎ ○ ○ ○ 総務担当 □　

4)保健所通常業務再開に向けたロードマップ作成を行う。 ◎ ○ 各課 □　

1)休息できる場所、簡易ベッド・寝具等を準備する。 ◎ ○ ○ ○ 総務担当 □　

2)職員の健康状態を把握し、必要な助言・対応を行う。 ◎ ○ ○ ○ 総務担当 □　

3)職員へ情報提供を行う（セルフケア、健康相談窓口の紹介等）。
本庁、産業医、
DPAT等

◎ ○ ○ 総務担当 □　

4)職員の健康相談、ストレスチェックを実施する。
本庁、産業医、
DPAT等

◎ ○ 総務担当 □　

○職員健康管理体制の確立

職
員
の
安
全
確
保
・
健
康
管
理

チェック

○労務管理体制の確立、保健所の通常業務再開・復旧に向けたロードマップの作成

主な担当

労
務
管
理
体
制
の
確
立

健
康
管
理

体
制
の
確
立

※◎は実施する時期、○は継続する時期

大項
目

項目 業務内容

災害フェーズ

連携する団体等
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