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エステティック営業施設利用者が持つ疾患やアレルギー等 

に関する調査 結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



年齢・性別

1 4 7

2 5 8

3 6

●あなたの体調についてあてはまる項目すべてに○をつけてください。

★ ⇒

★ ★

平成28年度厚生労働科学研究費補助金　エステティックの施術による身体
への危害についての原因究明及び衛生管理に関する研究班
研究代表者　関東裕美　公益財団法人日本エステティック研究財団理事長

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前
・ニッケル　　・コバルト　・クロム
・その他（　　　　　　　　　　　　）

原因物質

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

現在の状況（あてはまるも
のすべてに○）

いつ頃から

・なし

・冷え性　 ・肩こり ・胃腸

・風邪薬　・湿布薬　・抗生物質
・鎮痛解熱剤　・その他（　　　　　）

・ゴム手袋　　　・輪ゴム
その他（　　　　　　　）

エステティック施術の安全性向上のためのアンケート調査ご協力のお願い

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

Ｑ１　あなたの体調などについてお伺いします。

Ｑ２　アレルギーについてお伺いします。

・あり⇒※下記のあてはまる項目全てに○をしてください。

身体疲労 ・あり ストレス ・あり

皮膚がかゆい

冬にはあかぎれがある

皮膚が冷えやすい

皮膚がほてりやすい

季節の変わり目に不調になる

●あなたの皮膚状態についてあてはまるものすべてに○をつけてください。

発疹が出やすい

おできや吹き出物・ニキビが出やすい

皮膚がカサカサしやすい

平成28年度厚生労働科学研究費補助金の研究において、エステティックによる健康被害防止のために施術の安全性などの調
査研究を行っています。今回の調査では、エステティックを受ける方の体調や体質、既往症と施術の関連性について調査する
ことを目的としております。内容は、従来エステティックサロンで事前にお客様にお伺いしている項目が若干詳しくなっていま
す。皮膚は、全身のコンディションにより日々変化し、一見皮膚とは関係ない症状でも皮膚に異常が出ることがあります。ご記
入いただいた内容によっては、健康被害のリスクを低減するために施術内容が変更になることがありますのでご了承ください。
なお、取得したデータについては、個人情報との連結はせず研究目的以外には使用しません。お手数ですがご協力いただけま
すようよろしくお願い申し上げます。

　　　　　　　　　　東邦大学医療センター大森病院皮膚科教授

●アレルギーの有無　　

花粉症

ラテックス

メーカー

金　属

光線過敏

食　物

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

※化粧品の種類やメーカーが分かればご記入ください。

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

種　類

・卵　・牛乳　・大豆　・小麦
・甲殻類　　その他（　　　　　　）

・スギ　・ヒノキ　・ブタクサ
その他(　　　　　　　　　　)

・ﾊｳｽﾀﾞｽﾄ　・ダニ　・カビ　・ペット
その他(　　　　　　　　　　　)

・発疹　・発赤　・水ぶくれ　・かゆみ　・せき
・鼻水　・くしゃみ　・痛み　・その他（　　　　　　）

・香料　　　・色素　　　・ﾊﾟﾗﾍﾞﾝ
・ﾍｱﾀﾞｲの染料（PPDA）
その他（　　　　　　　　　　　）

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

症状（あてはまるものすべてに○）

・便秘 ・婦人科

・更年期

・良好　 ・普通 ・不調⇒

(男　　女)　　　　　　才

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

薬　物

喘　息

蕁麻疹

化粧品

アトピー
性皮膚炎

・なし ・なし

・貧血

・生理不順 その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

・不眠 ・高血圧

・低血圧

・神経過敏

・外因性（香料、湿布薬等）
・内因性



Ｑ３　慢性疾患についてお伺いします。差し支えない範囲で回答をお願いします。

※ご協力ありがとうございました。チェックされた項目により、施術の際注意する事項をエステティシャンに伝
えてありますが、お客様の皮膚の状態によっては施術内容の変更や施術をお断りさせていただくことがありま
すのでご了承ください。本調査に関してご不明な点は、下記までお問い合わせください。

公益財団法人日本エステティック研究財団事務局　　
TEL03-3501-5721　FAX03-3501-6982　e‐mail　ｉｎｆｏ@ｊｅｒｆ.or.ｊｐ

・あり⇒※下記のあてはまる項目全てに○をしてください。

・あり⇒※下記のあてはまる項目全てに○をしてください。

・フェイシャル　　・脱毛
・痩身
・その他(　　　　　　　　)

・フェイシャル　　・脱毛
・痩身
・その他(　　　　　　　　)

・フェイシャル　　・脱毛
・痩身
・その他(　　　　　　　　)

被害の程度いつ頃

・治療1週間未満　　・治療１～2週間
・治療3週間～1ヶ月　・治療1ヶ月以上
・治療せず

・治療1週間未満　　・治療１～2週間
・治療3週間～1ヶ月　・治療1ヶ月以上
・治療せず

・治療1週間未満　　・治療１～2週間
・治療3週間～1ヶ月　・治療1ヶ月以上
・治療せず

機器使用の有無

有　　　　無

有　　　　無

有　　　　無

かぶれ

やけど

擦過傷・打
撲傷等

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

・なし

Ｑ４　過去エステティックの施術で健康被害を受けたことがありますか？

更年期障害

精神疾患

　　　　年前

　　　　年前

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　　）

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　　）

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　　）

・重症　　・中等症　　・軽症

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　）

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・重症　　・中等症　　・軽症

症状の自己評価 現在の状況 疾患による日常生活への影響

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　　）

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　）

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　　）

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

●疾患の有無　　 ・なし

リンパ浮腫

糖尿病

高血圧

心臓病

悪性腫瘍

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

　　　　年前

いつ頃から

・重症　　・中等症　　・軽症

・重症　　・中等症　　・軽症

・重症　　・中等症　　・軽症

膠原病

Ｑ５　エステティックの施術を受けることで不安なことがあればご記入ください。

原因となった施術

・重症　　・中等症　　・軽症

・重症　　・中等症　　・軽症

　　　　年前 ・重症　　・中等症　　・軽症
・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

いつ頃から 症状の自己評価 現在の状況 疾患による日常生活への影響

・投薬　　・通院　　・入院
・完治　　・無治療

・大　　・中　　・小　　・なし
※内容（　　　　　　　　　　）

●健康被害の有無　　



回収総数 106
男性 2
女性 104
平均年齢 45.2

（エステティック施術の安全性向上のためのアンケート調査)
エステティック営業施設利用者が持つアレルギーや疾患等に関する調査結果(利用者対象)
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冬にはあかぎれがある 

発疹が出やすい 

皮膚がほてりやすい 

おできや吹き出物・ニキビが出やすい 

季節の変わり目に不調になる 

皮膚がかゆい 

皮膚が冷えやすい 

皮膚がカサカサしやすい 

皮膚の自己評価(n=１０６件複数回答) 

良好 7件
(6.6%) 

普通 74件
(69.8%) 

不調 15件
(14.2%) 

不明 10件
(9.4%) 

現在の体調(n=106件) 
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11件(10.4%) 

11件(10.4%) 
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神経過敏 

貧血 

不眠 

婦人科 

胃腸 

高血圧 

低血圧 

生理不順 

更年期 

便秘 

冷え性 

肩こり 

不調の種類(n=106件複数回答) 
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アレルギー内訳（n=67件複数回答） 



★施術を受ける事で不安なこと(フリーアンサー)

機械？などの知識がない
ので説明して頂けると嬉
しいです。

結果が出るまでトータル
でいくらかかるかが不安
です。

体調によりかゆみ等の症
状がでる体質であり、事
前に数回試すことができ
ればと思う事があります。

ブラシの施術がダメで
す。

・値段が高いのではない
か　・押し売りされないか

高い契約をおしつけられ
ないか心配。

高い契約をされないか不
安です。

押し売りをされないか。

肌に合った施術であるか
どうかの説明がよく分ら
ない時がある。図で説明
を受けた時はよく分りまし
た。

自分に化粧品が合うか

フェイシャルを受ける時
やその後で、肌のほてり
や、ヒリつき、化粧品が合
わなかったら・・・という不
安は少しありますが、今
までそれで後日かぶれた
事などはありません。

商品の説明をしっかり聞
きたいです。（他のサロン
では商品をたくさん買わ
された）

化粧品等の香料で口内
や喉がしびれてくる。気
分が悪くなることがある。

めまいがあるので長い時
間のエステは不安です。

アレルギーがあるので化
粧品選びなど、知識を教
えてくれるエステサロンが
良いと思う。

エステを受けて５年以上
になるが、今後それに伴
う未知の何かが起こるか
心配。

Ｑ４　全身ボディを受けま
した。その後　言葉に出
せないくらいしんどくなり
ました。回復するのに1日
かかりました。全身のボ
ディは不安です。

肌の調子が悪い時のエ
ステは、行きたいけど行
きにくい・・・ってなる。

「使用するオイルやタオ
ル等で皮膚がかゆくなら
ないか」がまずはじめに
不安になります。
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