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	H28__報告書
	A.研究目的
	B．研究方法
	C．研究結果
	（研究２）
	入力に参加したのは11名であり34事業場の情報が得られた。表1にそのまとめを示す。製造業が19社で最多であった。従業員規模は6－3000人とさまざまであった。産業医の1回当たりの執務時間は60分から480分とさまざまであった。執務回数は年3回と法令順守がなされていない企業も存在した。最多は月6回であった。執務時間や執務頻度は従業員規模との相関を認めなかった。産業看護職は執務がない事業場が11事業場であった。常勤職がいるのは10事業場であった。非常勤で年数回の執務のケースも存在した。内臓脂肪蓄積によ...
	（研究３）
	参加者はA~Eの5名であった。5名の属性を表2に示す。参加者はすべて製造業に属していた。地域は関東、東京、岡山、福岡であった。すべての参加者は保健師資格を所持しており保健師歴は順に14年、8年、20年、4年、7年で、転職等で職場に変更のあるものはCとDであった。安衛法に基づく保健指導は年間、約90名、約5名、約100名、約280名、約270名で特定保健指導は約15名、約10名、約5名、約57名、約130名を実施していた。
	【特定健康診査・特定保健指導への産業保健職としての貢献の現状】
	特定健康診査は5つの事業場で会社に直接的なメリットは感じられていないと産業看護職から語られた。しかしながら、特定保健指導をすることで従業員との関係性が生まれ社内での存在感が示されることで保健施策が進めやすくなるという間接的な効果について意見が挙げられた。安衛法保健指導と特定保健指導の差異は“仕事の内容”を意識しているか否かという点が挙げられた。また、会社は安衛法の保健指導との際を理解しないまま健康保険組合から仕事をお願いされているので両者のメリットについて会社側から産業看護職に伝えられたことはなか...
	A：動機づけ支援のみ実施。安衛法保健指導はフォローなしで終えるが、特定保健指導は6か月後にフォローをしている。フォローがあるので、受診者は改善する心意気が強い気がする。特定保健指導はあらかじめ全くやる気がない人は除外しているという要因もあると思う。会社に対してメリットがあるとは考えにくいし特に面談対象本人のメリットしか感じられない。
	B：特定保健指導に関しては、会社の健康保険組合が変わって1年目。協会けんぽのころは面談対象者抽出のリストをもらっていたが、従業員の仕事の都合で実施は難しかったので、行えていなかった。本人の希望性にしたところ4名しか行っていなかった。グループ内で比較すると悪すぎたので今年は総務部長に掛け合い、工場運営会議で了承してもらい強制的に20名ほど保健指導をおこなっている。現在は初回面談終わり2か月ほどたっている。面談対象者と保健師とコミュニケーションができてきたと感じている。管理職以上に行っているので、部下...
	C：安衛法の保健指導に力を入れている。特定保健指導は以前の体制の時は健保がピックアップした対象者アウトソーシングで行っていた、7割の参加だった。現在は、特定保健指導は外部に頼み、内部保健師は安衛法による高リスク者を抽出し、保健指導を行っている。特定保健指導もできるという体制。しかし、自分ではとてもできない人数なので、できない範囲はアウトソーシングする。自分は会社に雇われている人数なので、労安法によるハイリスク者をしっかり管理したうえで特定保健指導を行うのが正しいと思っている。私は、特定保健指導は会...
	D：主に営業職、800名を保健師3名で診ている。特定保健指導は60人弱が対象としてあがっている、初回保健指導は、半分は会社保健師が行うが、その後が外部委託、半分は初回保健指導から外部委託を行っている。安衛法の指導は300名ほど対象者がいる。特定保健指導を行ってよかったと考えることは、面談対象者にゼロベースから健康に関して知識を伝えることができること、また一部対象者に関しては効果が挙がっていることと思っている。安衛法と特定保健指導の対象者がかぶる場合はまとめて実施している。ただし、特定保健指導がアウ...
	E：九州域内社員1000人、産業医2名、保健師3名で管理している。安衛法の保健指導と特定保健指導について同時に行うように仕組みを作っている。具体的には会社内で保健指導を病気のあるなしにかかわらずすべての従業員に対し実施し特定保健指導の対象になっている場合にはその枠組みを利用して保健指導を実施し、データを健康保険組合に渡す仕組みになっている。情報提供対象者、動機付け・積極支援対象者はそれぞれ対応を行っている。生活習慣病による休業者数は減ってきている。精密検査の受診者も100％達成した。社員は保健指導...
	特定健康診査・特定保健指導に産業保健職としてかかわる際の課題
	健康診断の精密検査などにおいて、保健師の力量以上に会社の文化や上司の考え方で対応が違うという点があげられた。
	C：会社の特性だと思うが、管理者、上司によって職場の対応が変わる。例えば精密検査の受診の早さがちがう。自分の健康状態に問題があったり、能力が高い上司は良い。
	また、マンパワーの不足により保健指導については優先順位の低い活動になっている実態も浮き彫りになった。また、あえて保健指導を外注に出して対応したほうがうまくいくケースも存在した。さらに、極端にデータが悪く就業上影響が出そうなデータについては保健師がその場で病院等の予約を取ることも明らかになった。また、会社雇用の保健師としては特定保健指導の業務は本来の業務の範疇外であり取り組むこと自体に違和感を覚えるケースも認められた。面談の時間設定など細かいことが決まっていることにより自由度が低く対応に苦慮するとい...
	A：うちの会社は健診結果が悪かった人に関しては、まず受診指導書を送り、病院に行ってもらうようになっている。これでも保健師の人手不足を感じており、その結果保健指導は受診希望者のみになっている。受診指導書は1か月で返信が来ないと、上司に連絡を入れるようになっている。再々受診勧奨はないのが、結果がすごく悪い人に関しては、産業医も介入している。未受診の人に関しては仕事が忙しい等を言い訳にすることが多いが、職場からはその人に関してそれほど忙しくないという返答をもらうこともあり、未受診の要因は様々だと思う。
	B：特定保健指導は健保の義務だと思う。他の事に関しても感じることがある。現在総務の仕事も兼任しており、産業医も嘱託で、人手不足と感じている。本業の生産の関係で健診の時期が冬になっているが、自分の会社は冬忙しいので、業務の都合がつけづらく、従業員に面談の時間を確保してもらいづらいこ事情がある。
	D：就業制限がかかる、場長に伝えるぞ、と脅す等をすれば大体病院へ受診してくれる。
	E：その場で病院の予約を取ると受診する。実際に癌を発見した事例などを説明する。産業医の名前だけ置いているところもあれば、口を出せる体制になっているところもあるなど、取り組みの姿勢が違うと感じている。
	D：必ず自社内で完結しようと思っておらず、アウトソーシングを利用しながらやっており、そちらの方が栄養士の意見も取り入れたりできるなど、こちらの方がうまくいく気がする。
	C：特定保健指導は健保が行わなければならない取り組みなのに、会社の保健師がなぜ取り組まなければならないのか疑問だ。特定保健指導は時間がかなり取られ負担に感じている。さらに、会社の保健師は必ずしも特定保健指導のプロフェッショナルではなく、それで効果が上がるか疑問。
	D：面談の時間設定など、保健師が必ず必要ない仕事を保健師が行うのが負担に感じる。
	E：年2回に生活習慣病と、メンタルヘルスに関して、全体教育がある。面談の時は教育の時間が省けるので、より有効に時間を使える。
	特定健康診査・特定保健指導に関わったことで“企業”に与えたメリット
	企業に対して直接的なメリットについて与えているという発言は1つの事例だけ見出された。保健指導体制を強化し全員面談を始めたことにより疾病休業日数が低下したとのことであった。また、従業員支援を行うことによる間接的支援による発言がほとんどであった。
	E：特定保健指導対象者に関しては2か月の生活記録を提出してもらう。提出してくれたひとは健保から1000円ほどの歯磨きセットを贈るようになっている。一般コースもあり、メタボではない人ももらえるようになっている。これらの活動の結果かどうかははっきりしないが疾病休業日数が低下したことがきぎょうにとってメリットかもしれない。ただし、生活習慣病の疾病休業が減ったが、情報提供、動機付け、積極支援の割合はあまり変わりない。
	B（再掲）：特定保健指導に関しては、会社の健康保険組合が変わって1年目。協会けんぽのころは面談対象者抽出のリストをもらっていたが、従業員の仕事の都合で実施は難しかったので、行えていなかった。本人の希望性にしたところ4名しか行っていなかった。グループ内で比較すると悪すぎたので今年は総務部長に掛け合い、工場運営会議で了承してもらい強制的に20名ほど保健指導をおこなっている。現在は初回面談終わり2か月ほどたっている。面談対象者と保健師とコミュニケーションができてきたと感じている。管理職以上に行っているの...
	A：少し前まで健保に所属していた。しかし、会社側の仕事をしていた。。2年前に健保から会社に異動した。その時から、健保の業務、会社の業務は分けた方がいいと考えている。人手不足を感じており緊急度は低い特定保健指導は優先度は下がってしまう。もし保健師が十分に足りていれば、普段の生活を知っているというアドバンテージがあるので、特定保健指導の効果は上がりやすいと思う。
	企業の一次予防に関する期待について保健師の立場で感じたことはあまりないという意見が大勢であった。また、工場内における保健師のプレゼンスに関することも聴取された。工場では安全に関する事柄が重視され衛生面のことは軽視されがちで意見が通りにくく保健指導の実施に影響を及ぼしているとの意見もあった。
	A：メンタルに関してニーズはあると思う。しかし、身体疾患に関しては高くない。もし、誰かが亡くなった場合は重要と思われるかもしれない。
	D：予防は数値として会社に示しにくく、取り組みを導入しにくい。
	B：工場では保健師の取り組みは健康管理の面では、企画が通りにくく、逆に安全に関してのものはすぐに通る傾向にある。
	E：工場は面談の時ラインのカバーをするために、他人の負担が増えることがあり、面談設定が大変。
	また、特定保健指導は企業にとってはあまりメリットがなく。逆に企業側にデメリットはあると思われる側面も見受けられた。
	B：関係性にもよると思うが、面談のために抜けた穴を埋めるため、しわ寄せが来た人が嫌な顔をする場合があるかもしれない。
	A：法体系を理解していないからかもしれないが、特に何も言わない。
	また、企業の保健師にとっても本来業務を止めるもので特定保健指導のデメリットととらえられている側面も存在した。
	C：会社の保健師なのに、仕事が特定保健指導に偏っている人がおり、違和感を持つ。
	健保と関わることに関するメリットとしては特定保健指導の受診者について利用状況を教えてくれることがあり健康面の意識について概略がつかめる可能性がある。
	A：健保がメンタルヘルスに関して早い時期から取り組みをしていたことがあり、仕組みとしてうまくいっている。相談機関と健保が提携しており、健保からはざっくりとした利用状況がわかるようになっている。
	E：健保がいろいろなイベントのインセンティブを出してもらっている。また、データのフィードバックもしてくれる。
	D：コラボヘルスが進んでおり、ポピュレーションアプローチの企画を健保が導入してくれたりしている。
	C：健保のポピュレーションアプローチの企画は保健師として気軽に勧められる良い。
	特定健康診査・特定保健指導の将来的な自社のあるべき姿・社会のあるべき姿
	企業に存在する産業医・保健師と健康保険組合の役割を明確化して目的に資する活動についての意見が述べられた。具体的にはハイリスク者の職務適性については産業医が、もう少し健康状態がいいものについては企業の保健師が対応していることが望まれるという意見であった。
	E：産業医がハイリスクを管理しているので、保健師は生活指導に力を入れられる体制がある。
	C：以前は本社からの単身赴任者はハイリスク者として産業医面談が設定されていた。
	B：新入社員が収束と同時に一人暮らしを始めた人に関しては、保健師が個別に声をかけたりしている。公式のものではない。
	A：海外駐在者に関して、海外派遣労働者の派遣前健康診断のみならず保健師面談を行っている。
	事業場内で企業の保健師が特定保健指導を実施することで成果を上げるためには、企業の保健師の役割について国等が指導的な立場にならないとこれ以上の進展は難しいとの意見が挙げられた。
	B：国から会社に直接必要性を訴えてほしい。また、保健指導が会社から評価されるような体制がほしい。
	D：特定保健指導の効果の数値を出してほしい。
	健康経営を取り組んでいる企業などは企業内の理解が得られやすく健康管理について施策を進めやすい現状があった。
	E：健康経営を会社として打ち出しているので、取り組みやすい体制が出来上がっていると思う。管理職者の部下のマネジメントに入っているので、健康管理が重要視されている。
	A：法律で決められたことに関しては取り組みは導入が早い。
	C：特定保健指導を会社で行う義務ができると、現在の人手では到底たりず、会社の負担がかなり大きくなると思われ、その対策まで考えた政策が必要だ。要するに保健師の増員が必要だ。
	人員不足についての意見が多く挙げられたがそのためにメリットとして会社に提示するための方策として、画一的でなく対象に合わせた行動の必要性が述べられた。。
	C：ストレスチェックもそうだが、特定保健指導の方法の枠組みが決められているので、より自由にできる仕組みの方が色々な取り組みができると思う。しかし、中小企業に関しては、企業による健康管理が難しい中、特定保健指導をやる意味はあるのかもしれない。特定保健指導の効果を面談者に対するアンケート等で調べてみたいが、社内で実現するには負担が大きすぎるのが現状だ。
	A：数値化指標を作成し、変動をみることは重要だ。
	B：保健師がいる事業所は、健康課題を従業員から吸い上げられやすいので可視化できるスキームが求められる。
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